
 

2024

COmo Vamos

gestión y
finanzas públicas

en



2

TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL1

Según la Dirección Metropolitana de Servicios Ciudadanos (DMSC), en 2023 se recibieron 
5.766 solicitudes de acceso a información pública, lo que representa un aumento del 15,4 % 
en comparación con las 4.995 solicitudes del año 2022.
En 2023, el tiempo promedio de respuesta de las instituciones municipales fue de 9,2 días, 
representando una ligera reducción respecto al 2022, siendo el promedio 9,4 días.

Según Quito Honesto, en 2023, el número de denuncias investigadas por la comisión 
disminuyó un 11,4 %, pasando de 114 en 2022 a 101 en 2023. 
El número de denuncias investigadas por la Comisión Metropolitana de Lucha Contra la 
Corrupción, disminuyó un 11,4 %, pasando de 114 en 2022 a 101 en 2023. También, Quito Honesto 
concluyó 83 indagaciones, lo que representa el 82 % del total de casos en revisión, 
manteniendo la misma proporción que el año anterior.
De las denuncias, el 64 % provinieron de la ciudadanía en general, mientras que el 36 % 
fueron realizadas por funcionarios municipales.

Número de solicitudes de acceso a información pública ingresadas 
en las dependencias del Municipio de Quito y número promedio de 

días de respuesta, 2021-2023. Pag. 429, ICV 2024.

Fuente: DMSC (2024).
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FUNCIONARIOS
MUNICIPALES3

Según la Dirección Metropolitana de Talento Humano (DMTH), el total de empleados del 
Municipio de Quito en el último mes de 2023 disminuyó ligeramente en un 0,3 %, pasando de 
10.481 en 2022 a 10.448 en 2023. 
La mayoría de los empleados se concentró en la planta central, representando el 63,1 % del 
total en 2023. También, el 23,2 % trabajó en el sector de movilidad, en entidades como la 
Agencia Metropolitana de Tránsito (AMT); y, el 5,2 % estaba empleado en la Unidad Patronato 
Municipal San José (UPMS). 
Los datos de la DMTH indican que en 2023 hubo 4.966 mujeres empleadas en el último mes 
del año, representando el 48 % del total de funcionarios en el Municipio de Quito. Asimismo, 
488 mujeres ocuparon cargos directivos en el Municipio, mientras que 496 hombres 
ocuparon cargos. 

Número de denuncias de corrupción investigadas al año por 
Quito Honesto, 2019-2023. Pag. 431, ICV 2024.

Número de investigación finalizadas al año por Quito Honesto 
según calificación, 2020-2023. Pag. 432, ICV 2024.

Fuente: Quito Honesto (2024). Fuente: Quito Honesto (2024).
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Número de funcionarios públicos en el Municipio de Quito 
durante el último mes del año según tipo de entidad, 

2019-2023. Pág. 435, ICV 2024

Número de personas que ocupan cargos directivos en el 
Municipio de Quito durante el último mes del año según sexo, 

2019-2023. Pág. 436, ICV 2024

Fuente: DMTH (2024). Fuente: DMTH (2024).
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Según datos de la Secretaría del Concejo Metropolitano de Quito (SCMQ), durante 2023 se 
aprobaron 45 ordenanzas, lo que representa un aumento del 25 % con respecto de las 36 de 
2022.
Entre las ordenanzas aprobadas, destaca la que regula la Infraestructura Verde-Azul.
La SCMQ reportó un total de 180 resoluciones emitidas en 2023, lo que representó un 
incremento del 34,3 % en comparación con el año 2022.

Según la Dirección Metropolitana Financiera (DMF), el presupuesto total para 2023 ascendió 
a aproximadamente USD 1.748 millones, lo que supone un aumento del 14,8 % en 
comparación con el total codificado del año 2022.
En 2023, el gasto corriente fue el 44 % del presupuesto y el 56 % gasto de inversión.
En 2023, los recursos destinados a empresas, fundaciones y corporaciones, son el grupo 
más grande, representando el 51 % 
Las dependencias municipales contaron con una asignación de USD 865 millones, 
representando el 49 %.
En 2023, se ejecutó el 74,9 % del presupuesto total codificado en 2023, que equivale a 
aproximadamente USD 1.309 millones, lo que significa un aumento significativo de 9,1 puntos 
porcentuales (p.p.) en comparación al 2022.

CONCEJO
METROPOLITANO4

PRESUPUESTO E
INGRESOS MUNICIPALES5

Número de ordenanzas sancionadas por el Concejo Metropolitano de 
Quito según clasificación temática, 2020-2023 Pág. 438, ICV 2024

Fuente: SCMQ (2024).
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Según la DMF, en 2023, los ingresos totales codificados del Municipio de Quito fueron de USD 
1.098 millones, un incremento del 32,7 % en comparación con los USD 828 millones del 
período fiscal anterior.
En 2023, los ingresos tributarios sumaron USD 331 millones, que equivalen al 30 % del total de 
ingresos anuales; y, los ingresos no tributarios alcanzaron los USD 767 millones, equivalentes 
al 70 % del total de ingresos municipales.
Según la DMF, en 2023 se recaudaron USD 642 millones, lo que representa el 58,4 % del total 
codificado este año, que ascendió a USD 1.098 millones. Es decir, más del 40 % no se logró 
recaudar. 
La Dirección Metropolitana Tributaria (DMT) indica que, en 2023, el 52 % de las personas 
obligadas a pagar el impuesto predial urbano lo pagaron, una proporción que no ha 
variado en los últimos tres años. Por su parte, el 60 % pagaron el impuesto predial rural y el 
86 % en el caso de las patentes comerciales.

Monto codificado del presupuesto total (en millones de 
dólares) del Municipio de Quito según grupo y porcentaje de 

ejecución presupuestaria, 2021-2023. Pág. 440, ICV 2024

Número y porcentaje de personas que pagaron y no 
pagaron impuesto a los predios urbanos en Quito, 2019-2023. 

Pág. 444, ICV 2024

Fuente: DMF (2024).

Fuente: DMT (2024).
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Según datos de la DMF indican que en 2023 el Municipio de Quito ejecutó USD 1.309 millones, 
lo que significó el 74,9 % del presupuesto total codificado y una mejora con respecto del 65,8 
% del año anterior. 
Los sectores con mayor ejecución presupuestaria en 2023, son Comunicación con una 
ejecución del 94 %, equivalente a USD 4,1 millones; y, Ambiente con un 93 % de ejecución, 
alcanzando cerca de USD 120,4 millones. 
Territorio, Hábitat y Vivienda tuvo una ejecución del 92 %, lo que supone un incremento de 7 
p.p. con respecto del año anterior, sumando aproximadamente USD 191 millones. 
Movilidad ejecutó el 59 %, lo que representa alrededor de USD 362,6 millones, siendo el 
presupuesto ejecutado más alto entre todas las entidades en 2023, pero a su vez es la 
dependencia que muestra menor ejecución porcentual de su presupuesto. 
El sector de Seguridad tuvo el mayor incremento, pasando de USD 36,6 millones en 2022 a 
USD 107,5 millones en 2023, lo que representa un notable aumento del 193,7 %.  
La inversión per cápita del Municipio de Quito en 2023 fue USD 212,2, siendo el sector de 
Movilidad el más alto, con USD 93,9 por habitante, un aumento del 15 % en comparación con 
el año 2022.

Inversión per cápita del Municipio de Quito (valores en dólares) del 
total de presupuesto ejecutado en proyectos de inversión según 

sector, 2022-2023. Pág. 451, ICV 2024

Fuente: presupuesto ejecutado: DMF (2024).
Fuente población: Estimaciones y proyecciones de población, Instituto 

Nacional de Estadística y Censo (INEC) (2024).
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Pág. 247, EPC 2024

Pág. 248, EPC 2024

CONFIANZA EN
el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

SÍ CONFÍA

2024
2023

3834 %%

¿Usted confía o no 
en el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito?
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Según datos de la Encuesta de Percepción Ciudadana de Quito Cómo Vamos de 2024, el 38 
% de las personas encuestadas dijo que sí confiaba en el Municipio de Quito, lo que significa 
un aumento de 4 p.p. en comparación al 2022.
La confianza es mayor en mujeres (40 %) y en personas de 18 a 25 años (46 %).
La Administración Zonal de Manuela Sáenz presenta el nivel más alto de confianza en el 
Municipio, representando un 42 %.
El 59 % de las personas encuestadas mencionaron sentirse nada o poco satisfechas con la 
gestión del Municipio, mientras que el 74 % de las personas encuestadas mencionaron 
sentirse nada o poco satisfechas con la gestión de los Concejales de Quito.
El 51 % de las personas indicó que la corrupción ha aumentado en el municipio, 
manteniéndose de forma constante esta cifra desde el 2022.
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Pág. 250, EPC 2024

¿Usted confía o no 
en el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito?

Sí confía No confía
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ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:

11% 59%

34% 66%

2 CALDERÓN:

38% 62%

5 ELOY ALFARO:

37% 63%

6 QUITUMBE:

36% 64%

7 TUMBACO:

37% 63%

8 LOS CHILLOS:

41% 59%

3 EUGENIO ESPEJO:

42% 58%

4 MANUELA SÁENZ:

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

MUNICIPIO 
DEL DISTRITO 
METROPOLITANO 
DE QUITO

AGENTES 
METROPOLITANOS

GESTIÓN DE LOS 
CONCEJALES
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Satisfacción con 
la gestión del Municipio de Quito

Nota: puedes revisar todos los datos de “Gestión y Finanzas Públicas” en el Informe de Calidad de Vida 2024
y en la Encuesta de Percepción Ciudadana 2024

https://quitocomovamos.org/
https://quitocomovamos.org/wp-content/uploads/2025/01/INFORME-DE-CALIDAD-DE-VIDA-2024.pdf
https://quitocomovamos.org/
https://quitocomovamos.org/wp-content/uploads/2024/11/DOC-20241112-WA0007-_compressed.pdf

