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carta a lA COMuniDAD
La toma de decisiones, la ocupación del espacio público y la 
activación de los mecanismos de participación ciudadana logran un 
impacto positivo cuando se fundamentan en información y datos. El 
conocimiento, que proviene tanto de la información pública como de 
la opinión ciudadana, es un elemento clave para la gestión pública 
eficiente cuyo fin último, especialmente en lo local, es mejorar la 
calidad de vida de la población.

Esta edición de la Encuesta de Percepción Ciudadana nuevamente 
aborda varias dimensiones que nos permiten conocer, de primera 
mano, lo que piensan los habitantes de Quito sobre la seguridad, la 
movilidad, la educación o la salud, entre otros aspectos. Pero también 
nos hacen saber que, aunque la mayoría de personas que participaron 
del estudio creen que las cosas en la ciudad van por mal camino, 
sienten mucho orgullo de Quito como su ciudad.

Las principales preocupaciones de los ciudadanos no han variado 
respecto de los últimos años: la inseguridad, la crisis económica y 
la falta de empleo, y la corrupción, siguen siendo los problemas que 
más afectan la calidad de vida. Si bien esto representa un reto para 
nuestras autoridades, nacionales y locales, los ciudadanos seguimos 
dispuestos a arrimar el hombro para encontrar soluciones y lograr 
juntos que la situación de la ciudad mejore.

Los datos de esta nueva edición de nuestra Encuesta de Percepción 
Ciudadana están para su consideración y análisis, y son producto 
del trabajo comprometido de nuestros socios y cooperantes. Les 
invitamos a revisarlos y a utilizarlos como insumo para construir juntos 
propuestas que permitan mejorar la calidad de vida de nuestro Quito.

MAURICIO ALARCÓN SALVADOR 
Coordinador - Quito Cómo Vamos
Director Ejecutivo – Fundación Ciudadanía y Desarrollo
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OBJETIVO
Ejecutar la medición del año 2024 de la 
encuesta de percepción ciudadana de “Quito 
Cómo Vamos”, con las siguientes áreas 
de investigación: Aspectos Demográficos; 
Clima de Opinión; El Barrio y sus Vecinos; 
Seguridad; Movilidad; Educación; Salud; 
Cultura, Recreación y Transporte; Situación 
Económica y Empleo; Participación Ciudadana 
y Corresponsaribilidad; Medio Ambiente; y 
Gestión Pública.

FICHA TÉCNICA
Método de recolección de 

la información Encuestas en hogares cara a cara

Técnica de recolección
• Cuestionario estructurado, compuesto por 

preguntas cerradas.
• Duración del cuestionario: 25 minutos

Grupo objetivo
• Público en general (Hombres y Mujeres) desde los 

18 en adelante
• NSE: Medio Alto; Medio Típico; Medio Bajo; Bajo

Cubrimiento Geográfico

• Quito y sus Administraciones Zonales
• La Delicia, Calderón, Eugenio Espejo, Manuela 

Sáenz, Eloy Alfaro, Quitumbe, Tumbaco, Los 
Chillos

Ponderación Los totales serán ponderados de acuerdo al tamaño 
de la población de cada Administración Zonal.

Muestra 1000 personas.

Fiabilidad de los resultados 95%

Error muestral +/-3,58

Trabajo de campo Del 26 de julio al 02 de agosto 2024

Método de supervisión: Se realizó supervisión directa y digital.

ENCUESTA REALIZADA POR:
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Distribución de la muestra

Hombre

Mujer

496

504

Base No Ponderada:
1000

499

501

Base Ponderada:
1000

GÉNERO

Base No Ponderada:
1000

267

221 512

Base Ponderada:
1000

263

224 514

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

EDAD

Base No Ponderada:
1000

530 275

135
60 68

Base Ponderada:
1000

521 287

123
Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo

Bajo

NIVEL SOCIOECONÓMICO

La Delicia

Calderón

Eugenio 
Espejo

Eloy 
Alfaro

Tumbaco

Manuela 
Sáenz

Quitumbe

Los Chillos Base No Ponderada:
1000

Base Ponderada:
1000

125 170

80

160

80

150

200

80

80

125

125

125

125

125

125

125

ADMINISTRACIÓN ZONAL
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La educación 
superior/

universitaria 
privada

La vivienda 
en la que 

habita

El servicio de 
salud privado

Quito como 
una ciudad 
para vivir

Su barrio 

La educación 
primaria/

secundaria 
pública

La oferta 
cultural en 

Quito

Los parques 
y áreas 

verdes de su 
barrio

El transporte 
público

Los 
equipamientos 
deportivos y 

recreativos de 
su barrio

El servicio de 
salud público

La educación 
superior/

universitaria 
pública

La educación 
primaria/

secundaria 
privada

El Metro

PANORAMA GENERAL

Satisfacción con...

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho TOP TWO BOX*

36%

5% 7% 8% 8% 8%
18%

17%

5% 6% 6%

18%
19%

25%

10%
19%

12%

25% 25%

25% 28% 35%

41%

44%
45%

42%

45%

47%

23%
33%

10%

24%
33%

66%

63%
55%

48%

33%36%
34%

30%

18%

33%

25%

45% 31%

19%

32%

10%

56%

2% 2% 2% 2%3%
1% 1% 1%

92% 91% 91% 90% 89% 80% 78% 76% 75% 65% 58% 55% 50% 42%

*Top Two Box: se refiere a la sumatoria de los porcentajes de las dos opciones más altas de una escala de respuestas. En este reporte, por ejemplo, se usará para mostrar la sumatoria de las respuestas de “algo 
satisfecho” y “muy satisfecho”, entre otras.
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Satisfacción con

Quito como una ciudad para vivir

Muy satisfecho
+ Algo satisfecho

2024
2023

8065 %%

Q2:EN GENERAL  ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON QUITO, COMO UNA CIUDAD PARA VIVIR?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q2:EN GENERAL  ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON QUITO, COMO UNA CIUDAD PARA VIVIR?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

46%

18% 18%
37%

42%

2% 3%

1%

3%

3%

34%

14%

17%

24%

51%

44%

35%

34%

36%

38% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

23%

31%

39%

6%

19%

46%

33%

15%

46%

38%

19%

39%

41%

1%2%1%1%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TOTAL
Base Ponderada:
1000 2% 18%

44% 36%

Satisfacción con Quito como una ciudad para vivir
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Q2:EN GENERAL  ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON QUITO, COMO UNA CIUDAD PARA VIVIR?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

1 LA DELICIA:
2% 16% 49% 33%0%

2% 19% 37% 42%
2 CALDERÓN:

0%

2% 25% 49% 24%
5 ELOY ALFARO:

0%

3% 17% 42% 38%0%

6 QUITUMBE:

2% 16% 42% 38%

7 TUMBACO:

2%

3% 21% 36% 40%0%
8 LOS CHILLOS:

2% 16% 40% 42%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

1% 14% 50% 35%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Satisfacción con Quito como una ciudad para vivir



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024CLIMA DE OPINIÓN

12

ORGULLO con

Quito como CIUDAD

Muy ORGULLOSO+ 
Algo ORGULLOSO

2024
2023

8369 %%

Q1. EN GENERAL ¿QUÉ TAN ORGULLOSO SE SIENTE DE QUITO COMO CIUDAD? 
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q1. EN GENERAL ¿QUÉ TAN ORGULLOSO SE SIENTE DE QUITO COMO CIUDAD? 

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

35%

15% 15%
53%

30%

2% 2%

1%

4%

48%

13%

13%

22%

43%

33%

20%

44%

53%

54% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

18%

28%

49%

5%

16%

36%

47%

14%

30%

55%

11%

24%

64%

1% 1%1%

NS/NR Nada orgulloso Poco orgulloso Algo orgulloso Muy orgulloso

TOTAL
Base Ponderada:
1000 2% 15%

32%
51%

orgullo con Quito como ciudad
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Q1. EN GENERAL ¿QUÉ TAN ORGULLOSO SE SIENTE DE QUITO COMO CIUDAD? 

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

NS/NR Nada orgulloso Poco orgulloso Algo orgulloso Muy orgulloso

orgullo con Quito como ciudad

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
1% 14% 32% 53%0%

3% 14% 35% 48%
2 CALDERÓN:

0%

4% 16% 33% 47%
5 ELOY ALFARO:

0%

1% 15% 34% 50%0%

6 QUITUMBE:

3% 18% 30% 49%

7 TUMBACO:

0%

0% 21% 31% 48%0%
8 LOS CHILLOS:

0% 14% 33% 53%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

3% 10% 30% 57%0%
4 MANUELA SÁENZ:
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Las cosas en la ciudad

van por buen camino

VA POR BUEN CAMINO

2024
2023

3320 %%

Q3. ¿USTED CONSIDERA QUE LAS COSAS EN LA CIUDAD VAN EN BUEN CAMINO O MAL CAMINO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q3. ¿USTED CONSIDERA QUE LAS COSAS EN LA CIUDAD VAN EN BUEN CAMINO O MAL CAMINO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

58%

27%

67%

2% 6%

5%

5%

3%

40%

61%

61%

66%

34%

34%

31% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

69%

26%

5%4%5% 4%

65%

31%

55%

41%

64%

31%

TOTAL
Base Ponderada:
1000 5%

62%
33%

Las cosas en la ciudad van por buen camino o mal camino

NS/NR Van en mal camino Van en buen camino
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Q3. ¿USTED CONSIDERA QUE LAS COSAS EN LA CIUDAD VAN EN BUEN CAMINO O MAL CAMINO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Las cosas en la ciudad van por buen camino o mal camino

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
65% 31%4%

69% 29%
2 CALDERÓN:

2%

65% 34%
5 ELOY ALFARO:

1%

68% 27%5%

6 QUITUMBE:

53% 36%

7 TUMBACO:

11%

54% 32%14%
8 LOS CHILLOS:

53% 45%
3 EUGENIO ESPEJO:

2%

68% 30%2%
4 MANUELA SÁENZ:

NS/NR Van en mal camino Van en buen camino
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2023 2024

Q7.¿CUÁLES SON LOS 3 PROBLEMAS QUE MÁS AFECTAN SU CALIDAD DE VIDA Y LA DE SU FAMILIA EN QUITO? (ESPONTÁNEO-RM)
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

3 problemas
que más afectan su calidad de vida y la de su familia

Inseguridad / Delincuencia

Falta de oferta de trabajo

La economía del hogar

Corrupción

Contaminación ambiental / medioambiente

Mala calidad del transporte público

Limpieza / acumulación de basura

El tráfico de la ciudad

Falta de cultura ciudadana y buenas prácticas

Comercio informal / Comercio ambulante

Falta de arreglo de las calles y vías

Las pandillas / narcotráfico

Precio de los alimentos

76%

25%

16%

12%

10%

9%

9%

8%

8%

3%

2%

4%

7%

75%

27%

18%

11%

9%

9%

8%

7%

11%

9%

5%

2%

3%
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GÉNERO

NIVEL SOCIOECONÓMICO

Alto / Muy Alto Medio Típico Medio Bajo Bajo

Inseguridad / Delincuencia

Falta de oferta de trabajo

Las pandillas / narcotráfico

Corrupción

La economía del hogar

Precio de los alimentos

76%

28%

14%

13%

9%

9%

Inseguridad / Delincuencia

Falta de oferta de trabajo

Las pandillas / narcotráfico

Mala calidad del transporte público

La economía del hogar

Precio de los alimentos

76%

22%

18%

11%

11%

9%

Inseguridad / 
Delincuencia

Inseguridad / 
Delincuencia

Inseguridad / 
Delincuencia

Inseguridad / 
Delincuencia

Falta de oferta de trabajo Falta de oferta de trabajo Falta de oferta de trabajo Falta de oferta de trabajo

La economía del hogar La economía del hogar La economía del hogar La economía del hogar

Falta de cultura ciudadana 
y buenas prácticas

Mala calidad del 
transporte público Corrupción Contaminación Ambiental 

/ Medioambiente
Las pandillas / 

narcotráfico

Las pandillas / 
narcotráfico

Las pandillas / 
narcotráfico Precio de los alimentos

Falta de arreglo de las 
calles y vías

Contaminación Ambiental 
/ Medioambiente Precio de los alimentos Limpieza / acumulación 

de basura

62% 80% 76% 79%

14% 16% 16% 17%

18% 26% 25% 26%

10% 15% 11% 15%

10% 9% 11% 14%

8% 9% 10% 13%

Q7.¿CUÁLES SON LOS 3 PROBLEMAS QUE MÁS AFECTAN SU CALIDAD DE VIDA Y LA DE SU FAMILIA EN QUITO? (ESPONTÁNEO-RM)
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

3 problemas que más afectan su calidad de vida y la de su familia
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Inseguridad / 
Delincuencia

Inseguridad / 
Delincuencia

Inseguridad / 
Delincuencia

Inseguridad / 
Delincuencia

Falta de oferta de trabajo 

Falta de oferta de trabajo Falta de oferta de trabajo 

Falta de oferta de trabajo 

Corrupción

Corrupción Corrupción

Corrupción

La economía del hogar

La economía del hogar

La economía del hogar

La economía del hogar

Precio de los alimentos

Precio de los alimentos Precio de los alimentos

Precio de los alimentos

LA DELICIA: CALDERÓN:

EUGENIO ESPEJO: MANUELA SÁENZ:

74%

75% 76%

67%

22%

22% 24%

35%

22%

19% 18%

19%

11%

12% 10%

13%

9%

6% 10%

11%

9%

6% 8%

10%

3 problemas que más afectan su calidad de vida y la de su familia

Las pandillas / 
narcotráfico

Las pandillas / 
narcotráfico

Las pandillas / 
narcotráfico

Las pandillas / 
narcotráfico

Q7.¿CUÁLES SON LOS 3 PROBLEMAS QUE MÁS AFECTAN SU CALIDAD DE VIDA Y LA DE SU FAMILIA EN QUITO? (ESPONTÁNEO-RM)
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Inseguridad / 
Delincuencia

Inseguridad / 
Delincuencia

Inseguridad / 
Delincuencia

Inseguridad / 
Delincuencia

Falta de oferta de trabajo 

Falta de oferta de trabajo 

Falta de oferta de trabajo 

Falta de oferta de trabajo 

Corrupción

Corrupción

Corrupción

Corrupción

La economía del hogar

La economía del hogar

La economía del hogar

La economía del hogar

Precio de los alimentos

Precio de los alimentos

Precio de los alimentos

Precio de los alimentos

79%

76%

82%

70%

28%

34%

18%

29%

18%

21%

14%

11%

13%

12%

12%

11%

11%

9%

12%

10%

10%

6%

8%

6%

3 problemas que más afectan su calidad de vida y la de su familia

Las pandillas / 
narcotráfico

Las pandillas / 
narcotráfico

Las pandillas / 
narcotráfico

Las pandillas / 
narcotráfico

Q7.¿CUÁLES SON LOS 3 PROBLEMAS QUE MÁS AFECTAN SU CALIDAD DE VIDA Y LA DE SU FAMILIA EN QUITO? (ESPONTÁNEO-RM)
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

ELOY ALFARO:

TUMBACO:

QUITUMBE:

LOS CHILLOS:
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Percepción de la situación de

Quito en el futuro

QUITO VA A MEJORAR

2024
2023

4842 %%

Q4. ¿USTED CREE QUE LA SITUACIÓN DE QUITO EN UN FUTURO VA A MEJORAR, SEGUIRÁ IGUAL O SERÁ PEOR? 
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q4. ¿USTED CREE QUE LA SITUACIÓN DE QUITO EN UN FUTURO VA A MEJORAR, SEGUIRÁ IGUAL O SERÁ PEOR? 

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

27%

20% 27%
46%

24%

3% 3%

5%

4%

2%

50%

16%

24%

31%

29%

24%

22%

51%

47%

45% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

35%

17%

43%

24%

26%

46%

18%

25%

55%

24%

31%

41%

4% 4% 5%2%

NS/NR Será peor Seguirá igual Va a mejorar

TOTAL
Base Ponderada:
1000 3% 24% 25%

48%

Percepción de la situación de Quito en el futuro
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Q4. ¿USTED CREE QUE LA SITUACIÓN DE QUITO EN UN FUTURO VA A MEJORAR, SEGUIRÁ IGUAL O SERÁ PEOR? 

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Percepción de la situación de Quito en el futuro

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
30% 19% 48%3%

31% 20% 45%
2 CALDERÓN:

4%

28% 23% 46%
5 ELOY ALFARO:

3%

21% 30% 47%2%

6 QUITUMBE:

22% 23% 48%

7 TUMBACO:

7%

18% 24% 46%12%
8 LOS CHILLOS:

16% 29% 54%
3 EUGENIO ESPEJO:

1%

22% 28% 46%4%
4 MANUELA SÁENZ:

NS/NR Será peor Seguirá igual Va a mejorar



¿CÓMO VAMOS EN EL BARRIO Y SUS VECINOS?

25

¿cómo vamos en

EL BARRIO Y 
SUS VECINOS?
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Satisfacción con

su barrio

Muy satisfecho
+ Algo satisfecho

2024
2023

7667 %%

Q44, EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q44, EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

45%

19% 19%
34%

40%

3% 7%

7%

2%

5%

33%

14%

19%

23%

46%

43%

37%

38%

31%

35% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

19%

9%6%6%

35%

37%

19%

41%

34%

20%

48%

29%

11%

40%

43%

3%

TOTAL
Base Ponderada:
1000 6% 18%

42% 34%

Satisfacción con su barrio

Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho
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Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

Q44, EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Satisfacción con su barrio

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
22% 42% 29%7%

24% 39% 28%
2 CALDERÓN:

9%

18% 44% 32%
5 ELOY ALFARO:

6%

15% 41% 41%3%

6 QUITUMBE:

16% 45% 33%

7 TUMBACO:

6%

19% 40% 38%3%
8 LOS CHILLOS:

20% 41% 34%
3 EUGENIO ESPEJO:

5%

17% 49% 30%4%
4 MANUELA SÁENZ:
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Satisfacción con

los parques y áreas verdes de su barrio 

Muy satisfecho
+ Algo satisfecho

2024
2023

5851 %%

Q44, EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q44, EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

35%
22%

17% 22%
24%

30% 24%

1%

26%

14%

19%

20%

42%19%

31%25%

28%24%

25%

24%

28% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

20%

27%

33%

20%20%

24%

32%

24%

19%

23%

22%

35%

15%

37%

10%

38%

1%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TOTAL
Base Ponderada:
1000 23%19%

33% 25%

Satisfacción con los parques y áreas verdes de su barrio 
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Q44, EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

1 LA DELICIA:
22% 22% 31% 24%1%

29% 23% 26% 22%
2 CALDERÓN:

0%

19% 26% 34% 21%
5 ELOY ALFARO:

0%

14% 22% 34% 30%0%

6 QUITUMBE:

19% 15% 40% 25%

7 TUMBACO:

1%

19% 18% 30% 31%2%
8 LOS CHILLOS:

14% 20% 38% 28%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

18% 39% 26% 17%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Satisfacción con los parques y áreas verdes de su barrio 
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Satisfacción con los equipamientos

deportivos y recreativos de su barrio

Muy satisfecho
+ Algo satisfecho

2024

50%

Q44, EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q44, EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

33% 24%

22% 27%18%

30% 24%

1%

1%

1%

20%

18%

27%

28%

38%25%

30%24%

26%24%

18%

18%

21% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

20%

31%

21%

27%26%

23%

32%

18%

26%

27%

15%

31%

25%

26%

16%

31%

1%2% 1% 1%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TOTAL
Base Ponderada:
1000

25%
1%

24% 19%
31%

Satisfacción con los equipamientos deportivos y recreativos de su barrio

1%1%
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Q44, EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

1 LA DELICIA:
30% 23% 27% 18%2%

36% 20% 27% 14%
2 CALDERÓN:

3%

19% 27% 34% 19%
5 ELOY ALFARO:

1%

25% 21% 35% 18%1%

6 QUITUMBE:

28% 22% 31% 18%

7 TUMBACO:

1%

24% 22% 30% 22%2%
8 LOS CHILLOS:

22% 25% 30% 23%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

25% 33% 30% 12%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Satisfacción con los equipamientos deportivos y recreativos de su barrio
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Satisfacción con

la vivienda en la que habita

Muy satisfecho
+ Algo satisfecho

2024
2023

9189 %%

Q44, EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q44, EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

26%
9%

6%

67%

25%

1% 2%

1%

1%

1%

64%

5%

8%

10%

30%

26%

20%

38%

65%

69% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

15%
8%6%

21%

61%

27%

63%

26%

4%

70%

17%

76%

1% 2% 3%

TOTAL
Base Ponderada:
1000 2% 7% 25%

66%

Satisfacción con la vivienda en la que habita

Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho
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Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

Q44, EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Satisfacción con la vivienda en la que habita

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
9% 24% 65%2%

13% 22% 63%
2 CALDERÓN:

2%

5% 26% 68%
5 ELOY ALFARO:

1%

5% 18% 75%2%

6 QUITUMBE:

10% 27% 61%

7 TUMBACO:

2%

9% 22% 65%4%
8 LOS CHILLOS:

5% 34% 60%
3 EUGENIO ESPEJO:

1%

11% 32% 60%0%
4 MANUELA SÁENZ:
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CASA PROPIA CASA ARRENDADA

Q44, EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

TOTAL
Base Ponderada:
1000

Base Ponderada: 566 Base Ponderada: 433

2%

1% 2%
4%

7% 25%

25%

66%

Satisfacción con la vivienda en la que habita

Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TIPO DE VIVIENDA

21%
11%

32%
55%74%
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CONFIANZA EN

sus vecinos

SÍ CONFÍA

2024
2023

5646 %%

Q45. ¿USTED CONFÍA EN SUS VECINOS? 
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q45. ¿USTED CONFÍA EN SUS VECINOS? 

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

57%

45%

55%

43%

47%

46%

37%

53%

54%

67% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

40%

60%

44%

56%

48%

52%

35%

65%

TOTAL
Base Ponderada:
1000

44% 56%

Confianza en sus vecinos

No confía Sí confía
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Q45. ¿USTED CONFÍA EN SUS VECINOS? 

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Confianza en sus vecinos

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
52% 48%

41% 59%
2 CALDERÓN:

43% 57%
5 ELOY ALFARO:

39% 61%

6 QUITUMBE:

40% 60%

7 TUMBACO:

46% 54%
8 LOS CHILLOS:

42% 58%
3 EUGENIO ESPEJO:

51% 49%
4 MANUELA SÁENZ:

No confía Sí confía
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Presencia de 
perros callejeros

Venta y consumo 
de drogas en su 

barrio

Venta y consumo 
de alcohol en su 

barrio

Música a 
un volumen 

demasiado alto

Sitios sucios y 
descuidados en el 

barrio
Riñas callejeras en 

su barrio

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre los problemas de convivencia en 

su barrio en comparación con el año anterior

Q259.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS DE CONVIVENCIA EN SU BARRIO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

17% 15%
10%

24%
27% 28%

50% 48% 45%
35%

28%
21%

33% 37% 45%

41%
44%

51%
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Q259.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS DE CONVIVENCIA EN SU BARRIO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

48%

36%

18%53%

29%

16%

39%41%

33%51%

25%60%

20%

16%

15% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

43%

40%

17%

55%

29%

16%

49%

16%

35%

29%

37%

34%

TOTAL
Base Ponderada:
1000

50%

17%
33%

Percepción sobre Presencia de Perros Callejeros



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN EL BARRIO Y SUS VECINOS?

44
Q259.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS DE CONVIVENCIA EN SU BARRIO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Percepción sobre Presencia de Perros Callejeros

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
30% 18%52%

30% 15%
2 CALDERÓN:

55%

35% 6%
5 ELOY ALFARO:

59%

31% 15%54%

6 QUITUMBE:

26% 20%

7 TUMBACO:

54%

38% 18%44%
8 LOS CHILLOS:

35% 27%
3 EUGENIO ESPEJO:

38%

42% 19%39%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Q259.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS DE CONVIVENCIA EN SU BARRIO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

48%

37%

15%47%

38%

15%

37%43%

40%47%

29%56%

20%

13%

15% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

52%

35%

13%

50%

35%

15%

42%

12%

46%

43%

29%

28%

TOTAL
Base Ponderada:
1000

48%

15%
37%

Percepción sobre Venta y consumo de drogas en su barrio
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Q259.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS DE CONVIVENCIA EN SU BARRIO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Percepción sobre Venta y consumo de drogas en su barrio

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
39% 11%50%

36% 14%
2 CALDERÓN:

50%

36% 13%
5 ELOY ALFARO:

51%

31% 13%56%

6 QUITUMBE:

36% 14%

7 TUMBACO:

50%

46% 16%38%
8 LOS CHILLOS:

39% 22%
3 EUGENIO ESPEJO:

39%

41% 21%38%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Q259.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS DE CONVIVENCIA EN SU BARRIO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

44%

47%

11%47%

42%

9%

50%39%

45%47%

40%50%

11%

8%

10% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

51%

41%

8%

45%

46%

9%

45%

11%

44%

41%

47%

12%

TOTAL
Base Ponderada:
1000

45%
10%

45%

Percepción sobre Venta y consumo de alcohol en su barrio
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Q259.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS DE CONVIVENCIA EN SU BARRIO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Percepción sobre Venta y consumo de alcohol en su barrio

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
46% 10%44%

53% 7%
2 CALDERÓN:

40%

43% 9%
5 ELOY ALFARO:

48%

40% 6%54%

6 QUITUMBE:

36% 12%

7 TUMBACO:

52%

52% 6%42%
8 LOS CHILLOS:

47% 13%
3 EUGENIO ESPEJO:

40%

49% 16%35%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Q259.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS DE CONVIVENCIA EN SU BARRIO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

34%

41%

24%35%

41%

25%

38%33%

42%34%

45%38%

29%

24%

17% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

36%

41%

23%

34%

44%

22%

37%

25%

38%

28%

37%

35%

TOTAL
Base Ponderada:
1000

35%
24%

41%

Percepción sobre Sitios sucios y descuidados en el barrio
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Q259.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS DE CONVIVENCIA EN SU BARRIO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Percepción sobre Sitios sucios y descuidados en el barrio

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
35% 30%35%

41% 22%
2 CALDERÓN:

37%

42% 21%
5 ELOY ALFARO:

37%

40% 18%42%

6 QUITUMBE:

40% 26%

7 TUMBACO:

34%

43% 30%27%
8 LOS CHILLOS:

46% 26%
3 EUGENIO ESPEJO:

28%

47% 22%31%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Q259.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS DE CONVIVENCIA EN SU BARRIO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

28%

46%

28%29%

43%

26%

43%23%

45%28%

44%35%

34%

26%

21% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

28%

47%

25%

29%

45%

26%

31%

27%

42%

14%

45%

41%

TOTAL
Base Ponderada:
1000 28% 27%

44%

Percepción sobre Riñas callejeras en su barrio
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Q259.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS DE CONVIVENCIA EN SU BARRIO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Percepción sobre Riñas callejeras en su barrio

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
45% 28%27%

49% 24%
2 CALDERÓN:

27%

47% 21%
5 ELOY ALFARO:

32%

44% 19%37%

6 QUITUMBE:

43% 30%

7 TUMBACO:

27%

45% 30%25%
8 LOS CHILLOS:

40% 38%
3 EUGENIO ESPEJO:

22%

46% 33%22%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Q259.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS DE CONVIVENCIA EN SU BARRIO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

24%

50%

29%19%

52%

26%

55%14%

50%22%

48%28%

31%

28%

24% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

17%

54%

29%

19%

52%

29%

27%

23%

50%

21%

47%

32%

TOTAL
Base Ponderada:
1000 21% 28%

51%

Percepción sobre Música a un volumen demasiado alto
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Q259.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS DE CONVIVENCIA EN SU BARRIO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Percepción sobre Música a un volumen demasiado alto

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
47% 26%27%

51% 24%
2 CALDERÓN:

25%

54% 23%
5 ELOY ALFARO:

23%

60% 24%16%

6 QUITUMBE:

42% 33%

7 TUMBACO:

25%

58% 29%13%
8 LOS CHILLOS:

48% 30%
3 EUGENIO ESPEJO:

22%

42% 40%18%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado
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Probabilidad de que se relacione con personas que tienen una condición
socioeconómica, étnica o edad diferente a la SUya en Quito

MUY 
PROBABLE

2024
2023

5447 %%

Q50. ¿QUÉ TAN PROBABLE ES QUE TE RELACIONES CON PERSONAS QUE TIENEN UNA CONDICIÓN SOCIOECONÓMICA, ÉTNICA O EDAD DIFERENTE A LA TUYA EN QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q50. ¿QUÉ TAN PROBABLE ES QUE TE RELACIONES CON PERSONAS QUE TIENEN UNA CONDICIÓN SOCIOECONÓMICA, ÉTNICA O EDAD DIFERENTE A LA TUYA EN QUITO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

59%

32%
8% 9%

48% 43%

1%

1%

8%

8%

10%

37%

39%

34%

55%

52%

56% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

32%

43%

23%

9%

35%

55%

36%

62%

49%

51%

1%2% 2%

NS/NR Nada probable Probable Muy probable

TOTAL
Base Ponderada:
1000 9%1% 36%

54%

Probabilidad que Se relacione con personas  que tienen una condición socioeconómica, 
étnica o edad diferente a la Suya en Quito
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Q50. ¿QUÉ TAN PROBABLE ES QUE TE RELACIONES CON PERSONAS QUE TIENEN UNA CONDICIÓN SOCIOECONÓMICA, ÉTNICA O EDAD DIFERENTE A LA TUYA EN QUITO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Nada probable Probable Muy probable

1 LA DELICIA:
8% 27% 65%0%

13% 46% 41%
2 CALDERÓN:

0%

4% 39% 57%
5 ELOY ALFARO:

0%

8% 45% 47%0%

6 QUITUMBE:

5% 26% 64%

7 TUMBACO:

5%

21% 37% 42%0%
8 LOS CHILLOS:

6% 39% 55%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

12% 36% 52%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Probabilidad que Se relacione con personas  que tienen una condición socioeconómica, 
étnica o edad diferente a la Suya en Quito
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¿cómo vamos en

seguridad?
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Seguridad en los espacios 

urbanos, parques, plazas, calles de Quito

Muy sEGURO
+ Algo sEGURO

2024
2023

4131 %%

Q8. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES MUY INSEGURO Y 4 MUY SEGURO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SEGURO SE SIENTE EN LOS ESPACIOS URBANOS, PARQUES, PLAZAS, CALLES DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q8. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES MUY INSEGURO Y 4 MUY SEGURO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SEGURO SE SIENTE EN LOS ESPACIOS URBANOS, PARQUES, PLAZAS, CALLES DE QUITO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

40%

13% 20%32%

44%

4% 1% 4%

1% 3%

4%

5%

43%

12%

17%

20%

31%

44%

51%

52%

35%

25% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

49%

32%

14%16%

41%

38%

18%

42%

36%

19%

36%

38%

1%1%1%

6%
4% 4% 4%

NS/NR Muy inseguro Inseguro Algo seguro Muy seguro

TOTAL
Base Ponderada:
1000 1% 16%

42%

4%
37%

Seguridad en los espacios urbanos, parques, plazas, calles de Quito
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Q8. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES MUY INSEGURO Y 4 MUY SEGURO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SEGURO SE SIENTE EN LOS ESPACIOS URBANOS, PARQUES, PLAZAS, CALLES DE QUITO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Muy inseguro Inseguro Algo seguro Muy seguro

1 LA DELICIA:
16% 46% 34% 3%1%

10% 46% 34% 9%
2 CALDERÓN:

1%

22% 36% 41% 1%
5 ELOY ALFARO:

0%

12% 46% 38% 4%0%

6 QUITUMBE:

17% 38% 38% 5%

7 TUMBACO:

2%

8% 44% 38% 10%0%
8 LOS CHILLOS:

21% 37% 38% 4%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

22% 40% 36% 2%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Seguridad en los espacios urbanos, parques, plazas, calles de Quito
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Seguridad en 

el barrio

Muy sEGURO
+ Algo sEGURO

2024
2023

5145 %%

Q8. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES MUY INSEGURO Y 4 MUY SEGURO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SEGURO SE SIENTE CON SU BARRIO EN PARTICULAR?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q8. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES MUY INSEGURO Y 4 MUY SEGURO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SEGURO SE SIENTE CON SU BARRIO EN PARTICULAR?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

44%
33%

13% 15%

42% 36%

7%

7%

7%

10%

16%

18%

26%

35%

42%

56% 11%

9%

42%

31% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

44%

37%

12%13%

37%

42%

18%

27%

46%

9% 8% 7%

14%

21%

51%

14%

NS/NR Muy inseguro Inseguro Algo seguro Muy seguro

TOTAL
Base Ponderada:
1000 15%

34% 8%
43%

Seguridad en el barrio
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Q8. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES MUY INSEGURO Y 4 MUY SEGURO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SEGURO SE SIENTE CON SU BARRIO EN PARTICULAR?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Muy inseguro Inseguro Algo seguro Muy seguro

1 LA DELICIA:
19% 31% 44% 6%0%

12% 39% 39% 10%
2 CALDERÓN:

0%

12% 35% 45% 8%
5 ELOY ALFARO:

0%

15% 40% 40% 5%0%

6 QUITUMBE:

17% 29% 42% 12%

7 TUMBACO:

0%

6% 29% 52% 13%0%
8 LOS CHILLOS:

19% 26% 44% 11%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

9% 46% 39% 6%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Seguridad en el barrio
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Q12. EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES, ¿USTED FUE VÍCTIMA DE LA DELINCUENCIA EN QUITO? | Q13. ¿CUÁL FUE EL TIPO DE DELITO DEL QUE FUE VÍCTIMA EN QUITO? (ESPONTÁNEO-RM)

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

¿CUÁL FUE EL TIPO DE DELITO DEL QUE FUE 
VÍCTIMA EN QUITO?

Responden quienes sí han sido víctimas de delincuencia. Base: 352

Asalto / robo en espacios públicos

Asalto / robo en espacios privados

Estafas

Vacunas

Fue drogado / escopolaminado

Agresiones físicas / verbales

Intento de homicidio / Femicidio

15%

5%

2%

1%

1%

1%

80%

SI: 37%

NO: 63%

¿En los últimos 12 meses, 
Usted fue víctima de la delincuencia en Quito?

2023

2024

NO: 68%

SI: 32%
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Q12. EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES, ¿USTED FUE VÍCTIMA DE LA DELINCUENCIA EN QUITO? 

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

61%

34%

66%

39%

65%

63%

63%

35%

37%

37% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

68%

32%

60%

40%

66%

34%

70%

30%

TOTAL
Base Ponderada:
1000

63%
37%

¿En los últimos 12 meses, usted fue víctima de la delincuencia en Quito?

SiNo
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¿En los últimos 12 meses, usted fue víctima de la delincuencia en Quito?

Q12. EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES, ¿USTED FUE VÍCTIMA DE LA DELINCUENCIA EN QUITO? 
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
34%66%

28%
2 CALDERÓN:

72%

36%
5 ELOY ALFARO:

64%

49%51%

6 QUITUMBE:

30%

7 TUMBACO:

70%

34%66%
8 LOS CHILLOS:

33%
3 EUGENIO ESPEJO:

67%

38%62%
4 MANUELA SÁENZ:

SiNo
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Las personas que fueron víctima de delincuencia, 
¿Denunciaron o no este hecho que les sucedió?

¿POR QUÉ NO DENUNCIÓ?

Responden quienes no denunciaron. Base: 261

Falta de interés de las autoridades

Falta de tiempo

Muchos trámites

No me di cuenta cuando me robaron

Mucha corrupción

No fue muy grave

La ley está con el delincuente

Hace falta pruebas

No sé dónde denunciar

26%

10%

10%

8%

5%

5%

5%

4%

3%

52%

Es muy peligroso denunciar

Q14. ¿DENUNCIÓ O NO ESTE HECHO QUE LE SUCEDIÓ? | Q15. ¿POR QUÉ NO DENUNCIÓ? (ESPONTÁNEO-RM)
Responden quienes si han sido víctimas de delincuencia. Base: 355 entrevistados

2023

2024

NO: 78%

SI: 22%

SI: 29%

NO: 71%
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Q14. ¿DENUNCIÓ O NO ESTE HECHO QUE LE SUCEDIÓ? 

Responden quienes si han sido víctimas de delincuencia. Base: 366 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

33%

77%

23%

67%

76%

68%

75%

24%

32%

25% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

83%

17%

72%

28%

68%

32%

56%

44%

TOTAL
Base Ponderada:
366

71%
29%

Las personas que fueron víctima de delincuencia, 
¿Denunciaron o no este hecho que les sucedió?

No Si
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Las personas que fueron víctima de delincuencia, 
¿Denunciaron o no este hecho que les sucedió?

Q14. ¿DENUNCIÓ O NO ESTE HECHO QUE LE SUCEDIÓ? | Q15. ¿POR QUÉ NO DENUNCIÓ? (ESPONTÁNEO-RM)
Responden quienes si han sido víctimas de delincuencia. Base: 366 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
42%58%

26%
2 CALDERÓN:

74%

24%
5 ELOY ALFARO:

76%

26%74%

6 QUITUMBE:

30%

7 TUMBACO:

70%

21%79%
8 LOS CHILLOS:

34%
3 EUGENIO ESPEJO:

66%

19%81%
4 MANUELA SÁENZ:

No Si
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Q12. EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES, ¿USTED FUE VÍCTIMA DE LA DELINCUENCIA EN QUITO? | Q241.¿EL ÚLTIMO DELITO DEL QUE FUE VÍCTIMA FUE CON ARMA? 

Responden quienes si han sido víctimas de delincuencia. Base: 366 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

71%

41%

58%

28%

31%

37%

31%

67%

62%

67% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

35%

65%

34%

64%

35%

65%

32%

62%

TOTAL
Base Ponderada:
366 34%1%

65%

Tasa de delito con arma

SiNoNS/NR

1% 2%

6%

1%

2%

1%

2%
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Tasa de delito con arma

Q12. EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES, ¿USTED FUE VÍCTIMA DE LA DELINCUENCIA EN QUITO? | Q241.¿EL ÚLTIMO DELITO DEL QUE FUE VÍCTIMA FUE CON ARMA? 
Responden quienes si han sido víctimas de delincuencia. Base: 366 entrevistados

SiNoNS/NR

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
35% 65%0%

14% 86%
2 CALDERÓN:

0%

40% 58%
5 ELOY ALFARO:

2%

34% 66%0%

6 QUITUMBE:

32% 68%

7 TUMBACO:

0%

45% 50%5%
8 LOS CHILLOS:

29% 68%
3 EUGENIO ESPEJO:

2%

38% 60%2%
4 MANUELA SÁENZ:
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Q242.¿HA SIDO USTED O ALGÚN FAMILIAR VÍCTIMA DE EXTORSIÓN EN LA CIUDAD DE QUITO EN EL ÚLTIMO AÑO? 

Responden quienes si han sido víctimas de delincuencia. Base: 366 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

72%

28%

71%

28%

71%

70%

77%

28%

30%

23% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

74%

25%

73%

26%

70%

30%

60%

40%

TOTAL
Base Ponderada:
366

72%

28%

Tasa de Víctimas de Extorsión

SiNoNS/NR

1%

1%

1%

1%
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Tasa de Víctimas de Extorsión

Q242.¿HA SIDO USTED O ALGÚN FAMILIAR VÍCTIMA DE EXTORSIÓN EN LA CIUDAD DE QUITO EN EL ÚLTIMO AÑO? 
Responden quienes si han sido víctimas de delincuencia. Base: 366 entrevistados

SiNoNS/NR

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
67% 33%0%

73% 26%
2 CALDERÓN:

1%

70% 30%
5 ELOY ALFARO:

0%

71% 28%1%

6 QUITUMBE:

77% 23%

7 TUMBACO:

0%

78% 21%1%
8 LOS CHILLOS:

66% 33%
3 EUGENIO ESPEJO:

1%

82% 18%0%
4 MANUELA SÁENZ:
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Q243. ¿HA EXPERIMENTADO USTED SITUACIONES DE ACOSO SEXUAL EN LOS ESPACIOS URBANOS, PARQUES, PLAZAS, CALLES DE QUITO EN EL ÚLTIMO AÑO? 

Responden quienes si han sido víctimas de delincuencia. Base: 366 entrevistados

NIVEL SOCIOECONÓMICO

87%

33%

67%

13%

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

78%

22%

77%

23%

79%

21%

74%

24%

TOTAL
Base Ponderada:
366

77%
23%

Tasa de Víctimas de Acoso Sexual

SiNoNS/NR

2%

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

EDAD

GÉNERO

69%

79%

83%

31%

21%

16%1%

* Algunas manifestaciones del Acoso Sexual: Actos de naturaleza sexual, verbal o gestual, Comentarios 
e insinuaciones de carácter sexual, Gestos obscenos que resulten insoportables, hostiles, humillantes 
u ofensivos. Tocamientos indebidos, roces corporales, frotamientos contra el cuerpo o masturbación 
en el transporte o lugares públicos. Exhibicionismo o mostrar los genitales en el espacio o transporte 
público. Captación de imágenes o videos por cualquier mecanismo o dispositivo tecnológico sin el 
debido consentimiento.
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Tasa de Víctimas de Acoso Sexual

Q243. ¿HA EXPERIMENTADO USTED SITUACIONES DE ACOSO SEXUAL EN LOS ESPACIOS URBANOS, PARQUES, PLAZAS, CALLES DE QUITO EN EL ÚLTIMO AÑO? 
Responden quienes si han sido víctimas de delincuencia. Base: 366 entrevistados

SiNoNS/NR

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
75% 25%0%

75% 25%
2 CALDERÓN:

0%

85% 14%
5 ELOY ALFARO:

1%

74% 26%0%

6 QUITUMBE:

77% 23%

7 TUMBACO:

0%

77% 23%0%
8 LOS CHILLOS:

77% 23%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

81% 19%0%
4 MANUELA SÁENZ:
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Qué tan de acuerdo está con la frase: “Cuando una persona que comete un delito 
y no es castigado por las autoridades, los miembros de la comunidad puedan 
castigarlo por mano propia”

Muy de acuerdo
+ Algo de acuerdo

2024
2023

8785 %%

Q16. QUÉ TAN DE ACUERDO ESTÁ CON LA FRASE: “CUANDO UNA PERSONA QUE COMETE UN DELITO Y NO ES CASTIGADO POR LAS AUTORIDADES, LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD PUEDAN CASTIGARLO POR MANO PROPIA”  
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q16. QUÉ TAN DE ACUERDO ESTÁ CON LA FRASE: “CUANDO UNA PERSONA QUE COMETE UN DELITO Y NO ES CASTIGADO POR LAS AUTORIDADES, LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD PUEDAN CASTIGARLO POR MANO PROPIA”  

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

56%

7%
6%

7%
7%

31%
55%

1%

31%

5%

3%

6%6%

11%11%

39%

29%

25%

52%

59%

53% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

12%

25%

51%

11%
6%

32%

56%

6%

5%
7%

31%

57%

10%

36%

54%

1%

NS/NR Para nada de acuerdo Nada de acuerdo Algo de acuerdo Muy de acuerdo

TOTAL
Base Ponderada:
1000 6% 7% 31%

56%

Qué tan de acuerdo está con la frase: “Cuando una persona que comete un delito y no es castigado por 
las autoridades, los miembros de la comunidad puedan castigarlo por mano propia”
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Q16. QUÉ TAN DE ACUERDO ESTÁ CON LA FRASE: “CUANDO UNA PERSONA QUE COMETE UN DELITO Y NO ES CASTIGADO POR LAS AUTORIDADES, LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD PUEDAN CASTIGARLO POR MANO PROPIA”  

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Para nada de acuerdo Nada de acuerdo Algo de acuerdo Muy de acuerdo

1 LA DELICIA:
3% 6% 29% 62%0%

10% 7% 26% 57%
2 CALDERÓN:

0%

6% 6% 30% 58%
5 ELOY ALFARO:

0%

6% 10% 29% 54%1%

6 QUITUMBE:

2% 6% 33% 59%

7 TUMBACO:

0%

13% 6% 32% 49%0%
8 LOS CHILLOS:

5% 7% 34% 54%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

9% 8% 35% 48%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Qué tan de acuerdo está con la frase: “Cuando una persona que comete un delito y no es castigado por 
las autoridades, los miembros de la comunidad puedan castigarlo por mano propia”
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¿cómo vamos en

MOVILidad?
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Q26. ¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA? (ESPONTÁNEO-RU)

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Modo PRINCIPAL
de transporte

Transporte público (Trolebús - Ecovía 
- Corredor del Sur Occidental - 

Cooperativas)

Vehículo privado

Transporte público (Metro)

Caminata

Bicicleta

Transporte informal (Furgoneta / taxi 
ruta)

Moto

Taxi / plataformas (Uber, Didi, 
Indriver)

Transporte Institucional

65% 56% 74%

22% 27% 16%

3%

5%7%

8%

0,5% 2%

0%

0,3%

0%

1%

6%

5%

1%

0,8% 0,5%

1%

0,4%

0,1%

0,3%

0,5%

0,1%
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TRANSPORTE PÚBLICO
(Trolebús – Ecovía – Corredor Sur Occidental - Cooperativas)

TRANSPORTE PÚBLICO
(Metro)

47% 48%

12% 13%11%
9%

36% 47%44%

47%

29% 36%

12%

2% 5%

TOTAL TOTAL

GÉNERO GÉNERO

Base Ponderada: 645 Base Ponderada: 59

Base Ponderada: 277 Base Ponderada: 34Base Ponderada: 368 Base Ponderada: 25*

Satisfacción con el modo principal de transporte

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

33%

8%

45% 41%

10%

48%

12% 3%

Q26.¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA? | Q27. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE?
Base Ponderada 2024: 702 entrevistados

* Base pequeña. Valores no representativos.
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VEHÍCULO PRIVADO MOTO

53% 65%

9%13%
25%24%

6%

95%70%33%

1% 2% 5%

TOTAL TOTAL

GÉNERO GÉNERO

Base Ponderada: 216 Base Ponderada: 50

Base Ponderada: 137 Base Ponderada: 38Base Ponderada: 79 Base Ponderada: 12*

Satisfacción con el modo principal de transporte

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

11%
6%30%

20%

59% 72%

1% 1%

Q26.¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA? | Q27. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE?
Base Ponderada 2024: 702 entrevistados

* Base pequeña. Valores no representativos.
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Q26.¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA? | Q27. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE?

Base Ponderada 2024: 645 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

47%
29%

11%

36%

9%

44%

5% 7%

9%

12%
12%

27%

13% 34%

17%

61%

44%

37% 30% 16%
Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

33%

46%

15%

6%
13%

33%

43%

11%

12%

34%

50%

9%

29%

57%

4%5%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TOTAL
Base Ponderada:
645

12% 33% 45% 10%

Satisfacción con el transporte público 
(Trolebús – Ecovía – Corredor Sur Occidental - Cooperativas)

* Base pequeña. Valores no representativos.
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Q26.¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA? | Q27. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE?

Base Ponderada 2024: 645 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

1 LA DELICIA:
17% 23% 55% 5%0%

12% 47% 36% 5%
2 CALDERÓN:

0%

10% 27% 49% 14%
5 ELOY ALFARO:

0%

10% 36% 42% 12%0%

6 QUITUMBE:

15% 25% 51% 9%

7 TUMBACO:

0%

9% 34% 44% 13%0%
8 LOS CHILLOS:

8% 46% 38% 8%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

11% 33% 43% 13%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Satisfacción con el transporte público 
(Trolebús – Ecovía – Corredor Sur Occidental - Cooperativas)
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Razonamientos sobre  el transporte público 
(Trolebús – Ecovía – Corredor Sur Occidental - Cooperativas)

INSATISFACCIÓNSATISFACCIÓN

Inseguridad durante el viaje 
(robos, asaltos)Agilidad en trayectos

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Accesibilidad / ubicación de 
paradas o estaciones

Comodidad del transporte

Demora en trayectos

Incomodidad del transporte

CongestiónCosto del transporte

40%26%

36%25%

24%23%

24%22%

23%20%

Q26.¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA? | Q27. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE?
Base Ponderada 2024: 645 entrevistados | 357 Satisfechos | 288 Insatisfechos
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GÉNERO

Q26.¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA? | Q27. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE?
Q245.¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS DE SATISFACCIÓN CON SU PRINCIPAL MEDIO DE TRANSPORTE?

Base Ponderada 2024: 645 entrevistados | 357 Satisfechos

Motivos de Satisfacción con el transporte público 
(Trolebús – Ecovía – Corredor Sur Occidental - Cooperativas)

Agilidad en trayectos

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Accesibilidad / ubicación de 
paradas o estaciones

Comodidad del transporte

Costo del transporte

Seguridad durante el viaje

30%

25%

24%

24%

21%

20%

Agilidad en trayectos

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Accesibilidad / ubicación de 
paradas o estaciones

Comodidad del transporte

Costo del transporte

Seguridad durante el viaje

27%

26%

21%

19%

15%

18%
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Costo del transporte

Costo del transporte

Costo del transporte

Costo del transporte

Agilidad en trayectos

Agilidad en trayectos

Agilidad en trayectos

Agilidad en trayectos

Seguridad durante el viaje

Seguridad durante el viaje

Seguridad durante el viaje

Seguridad durante el viaje

Comodidad del transporte

Comodidad del transporte

Comodidad del transporte

Comodidad del transporte

LA DELICIA: CALDERÓN:

EUGENIO ESPEJO: MANUELA SÁENZ:

31%

26%

26%

44%

23%

22%

24%

31%

13%

13%

24%

19%

13%

4%

3%

13%

19%

17%

24%

25%

13%

9%

15%

19%

Accesibilidad/ubicación de paradas 
o estaciones

Accesibilidad/ubicación de paradas 
o estaciones

Accesibilidad/ubicación de paradas 
o estaciones

Accesibilidad/ubicación de paradas 
o estaciones

Motivos de Satisfacción con el transporte público 
(Trolebús – Ecovía – Corredor Sur Occidental - Cooperativas)

Q26.¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA? | Q27. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE?
Q245.¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS DE SATISFACCIÓN CON SU PRINCIPAL MEDIO DE TRANSPORTE?

Base Ponderada 2024: 645 entrevistados | 357 Satisfechos

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)
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Costo del transporte

Costo del transporte

Costo del transporte

Costo del transporte

Agilidad en trayectos

Agilidad en trayectos

Agilidad en trayectos

Agilidad en trayectos

Seguridad durante el viaje

Seguridad durante el viaje

Seguridad durante el viaje

Seguridad durante el viaje

Comodidad del transporte

Comodidad del transporte

Comodidad del transporte

Comodidad del transporte

36%

26%

39%

31%

30%

23%

33%

30%

26%

19%

27%

17%

21%

9%

6%

6%

28%

21%

29%

20%

26%

17%

18%

15%

Accesibilidad/ubicación de paradas 
o estaciones

Accesibilidad/ubicación de paradas 
o estaciones

Accesibilidad/ubicación de paradas 
o estaciones

Accesibilidad/ubicación de paradas 
o estaciones

ELOY ALFARO:

TUMBACO:

QUITUMBE:

LOS CHILLOS:

Motivos de Satisfacción con el transporte público 
(Trolebús – Ecovía – Corredor Sur Occidental - Cooperativas)

Q26.¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA? | Q27. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE?
Q245.¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS DE SATISFACCIÓN CON SU PRINCIPAL MEDIO DE TRANSPORTE?

Base Ponderada 2024: 645 entrevistados | 357 Satisfechos

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)
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GÉNERO

Q26.¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA? | Q27. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE?
Q245.¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS DE INSATISFACCIÓN CON SU PRINCIPAL MEDIO DE TRANSPORTE?

Base Ponderada 2024: 645 entrevistados | 288 Insatisfechos

Motivos de INSatisfacción con el transporte público 
(Trolebús – Ecovía – Corredor Sur Occidental - Cooperativas)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Inseguridad durante el viaje 
(robos, asaltos)

Inseguridad durante el viaje 
(robos, asaltos)

Congestión Congestión

Demora en trayectos Comodidad del transporte

Comodidad del transporte Demora en trayectos

40%

36%

23%

21%

20%

10%

40%

35%

26%

25%

11%

24%

Costo del transporte Costo del transporte



¿CÓMO VAMOS EN MOVILIDAD?

91

Inseguridad durante el viaje (robos, 
asaltos)

Inseguridad durante el viaje (robos, 
asaltos)

Inseguridad durante el viaje (robos, 
asaltos)

Inseguridad durante el viaje (robos, 
asaltos)

Congestión

Congestión

Congestión

Congestión

Demora en trayectos

Demora en trayectos

Demora en trayectos

Demora en trayectos

Comodidad del transporte

Comodidad del transporte

Comodidad del transporte

Comodidad del transporte

LA DELICIA: CALDERÓN:

EUGENIO ESPEJO: MANUELA SÁENZ:

44%

30%

31%

67%

34%

30%

29%

31%

25%

22%

20%

21%

9%

4%

6%

10%

28%

26%

27%

28%

13%

15%

16%

21%

Costo del transporte

Costo del transporte

Costo del transporte

Costo del transporte

Motivos de INSatisfacción con el transporte público 
(Trolebús – Ecovía – Corredor Sur Occidental - Cooperativas)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Q26.¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA? | Q27. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE?
Q245.¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS DE INSATISFACCIÓN CON SU PRINCIPAL MEDIO DE TRANSPORTE?

Base Ponderada 2024: 645 entrevistados | 288 Insatisfechos
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Inseguridad durante el viaje (robos, 
asaltos)

Inseguridad durante el viaje (robos, 
asaltos)

Inseguridad durante el viaje (robos, 
asaltos)

Inseguridad durante el viaje (robos, 
asaltos)

Congestión

Congestión

Congestión

Congestión

Demora en trayectos

Demora en trayectos

Demora en trayectos

Demora en trayectos

Comodidad del transporte

Comodidad del transporte

Comodidad del transporte

Comodidad del transporte

61%

42%

41%

39%

48%

42%

36%

32%

26%

16%

27%

22%

10%

3%

11%

7%

29%

32%

27%

32%

26%

13%

23%

7%

Costo del transporte Costo del transporte

Costo del transporte

Costo del transporte

ELOY ALFARO:

TUMBACO:

QUITUMBE:

LOS CHILLOS:

Motivos de INSatisfacción con el transporte público 
(Trolebús – Ecovía – Corredor Sur Occidental - Cooperativas)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Q26.¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA? | Q27. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE?
Q245.¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS DE INSATISFACCIÓN CON SU PRINCIPAL MEDIO DE TRANSPORTE?

Base Ponderada 2024: 645 entrevistados | 288 Insatisfechos
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Eventos que ha experimentado al movilizarse en transporte público
(Trolebús – Ecovía – Corredor Sur Occidental - Cooperativas)

Q26. ¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA (TRANSPORTE PÚBLICO)? 
 Q28. ¿HA EXPERIMENTADO USTED ALGUNO DE ESTOS EVENTOS AL MOVILIZARSE EN TRANSPORTE PÚBLICO? (LEER-RU POR FRASE)

Base Ponderada 2024: 645 entrevistados | 278 Hombres | 367 Mujeres

TOTAL

Sufrió un asalto en el transporte 
público

Sufrió maltrato por parte de 
personas que utilizan el transporte

En el último año ha experimentado 
usted situaciones de acoso sexual*

Sufrió maltrato en el transporte 
público (chofer, cobrador)

78% 79% 77%

67% 67%

67% 65%

91% 72%

22% 21% 23%

33% 33%

33% 35%

9%

28%

33%67%

66% 34%

80% 20%

SiNo

* Algunas manifestaciones del Acoso Sexual: Actos de naturaleza sexual, verbal o gestual, Comentarios e insinuaciones de carácter sexual, Gestos obscenos 
que resulten insoportables, hostiles, humillantes u ofensivos. Tocamientos indebidos, roces corporales, frotamientos contra el cuerpo o masturbación en 
el transporte o lugares públicos. Exhibicionismo o mostrar los genitales en el espacio o transporte público. Captación de imágenes o videos por cualquier 
mecanismo o dispositivo tecnológico sin el debido consentimiento.
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Razonamientos sobre  el transporte público 
(Metro)

SATISFACCIÓN

Agilidad en trayectos

Experiencia del usuario (atención al 
cliente, limpieza, etc.)

Accesibilidad / ubicación de 
paradas o estaciones

Comodidad del transporte

Seguridad durante el viaje

52% 43%60%

38% 37%39%

26% 33%20%

24% 22%25%

16% 8%22%

Q26.¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA? | Q27. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE?
Base Ponderada 2024: 59 entrevistados | 52 Satisfechos

* Base pequeña. Valores no representativos.

TOTAL

Base Ponderada: 28* Base Ponderada: 24*
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Q250.¿POR QUÉ NO USA EL METRO COMO SU MODO DE TRANSPORTE PRINCIPAL?

Base Ponderada 2024: 941 entrevistados

No saben cómo usar el metro o no 
están familiarizados

Ubicación

Costo

El metro como un lugar inseguro

Razones de No Uso del Metro

66% 67% 65%

9% 10%

4%

4%

8%

7%

4%

5%

4%
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Q250.¿POR QUÉ NO USA EL METRO COMO SU MODO DE TRANSPORTE PRINCIPAL?

Base Ponderada 2024: 941 entrevistados

Razones de No Uso del Metro

NIVEL SOCIOECONÓMICO

Alto / Muy Alto Medio Típico

Medio Bajo Bajo

Ubicación

Ubicación

No saben cómo usar el metro o no están familiarizados

No saben cómo usar el metro o no están familiarizados

Costo

Costo

El metro como un lugar inseguro

El metro como un lugar inseguro

Las personas prefieren su vehículo o el autobús

Las personas prefieren su vehículo o el autobús

El metro es incómodo debido a la falta de ventilación, personas con claustrofobia

El metro es incómodo debido a la falta de ventilación, personas con claustrofobia

Aglomeración de personas en el metro

Aglomeración de personas en el metro

54%

68%

65%

66%

8%

7%

12%

10%

2%

5%

6%

9%

2%

4%

4%

0%

2%

2%

2%

3%

7%

1%

2%

2%

2%

3%

1%

3%
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Q250.¿POR QUÉ NO USA EL METRO COMO SU MODO DE TRANSPORTE PRINCIPAL?

Base Ponderada 2024: 941 entrevistados

Razones de No Uso del Metro

EDAD

Ubicación

No saben cómo usar el metro o no 
están familiarizados

Costo

El metro como un lugar inseguro

Las personas prefieren su vehículo o 
el autobús

El metro es incómodo debido a la 
falta de ventilación, personas con 

claustrofobia

Aglomeración de personas en el metro

66% 67% 63%

9% 9% 9%

3% 4% 4%

6% 4% 6%

2% 2% 2%

4% 2% 2%

1% 2% 3%

26 a 45 años18 a 25 años 46+ años
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Q250.¿POR QUÉ NO USA EL METRO COMO SU MODO DE TRANSPORTE PRINCIPAL?

Base Ponderada 2024: 941 entrevistados

Razones de No Uso del Metro

Ubicación

Ubicación

Ubicación

Ubicación

No saben cómo usar el metro o no están 
familiarizados

No saben cómo usar el metro o no están 
familiarizados

No saben cómo usar el metro o no están 
familiarizados

No saben cómo usar el metro o no están 
familiarizados

Las personas prefieren su vehículo o el 
autobús

Las personas prefieren su vehículo o el 
autobús

Las personas prefieren su vehículo o el 
autobús

Las personas prefieren su vehículo o el 
autobús

El metro es incómodo debido a la falta de 
ventilación, personas con claustrofobia

El metro es incómodo debido a la falta de 
ventilación, personas con claustrofobia

El metro es incómodo debido a la falta de 
ventilación, personas con claustrofobia

El metro es incómodo debido a la falta de 
ventilación, personas con claustrofobia

El metro como un lugar inseguro

El metro como un lugar inseguro

El metro como un lugar inseguro

El metro como un lugar inseguro

LA DELICIA: CALDERÓN:

EUGENIO ESPEJO: MANUELA SÁENZ:

60%

64%

68%

76%

12%

7%

7%

7%

4%

3%

1%

3%

3%

2%

1%

1%

2%

0%

0%

0%

5%

5%

6%

5%

3%

3%

1%

3%

Aglomeración de personas en el metro

Aglomeración de personas en el metro

Aglomeración de personas en el metro

Aglomeración de personas en el metro

Costo

Costo

Costo

Costo
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Ubicación

UbicaciónUbicación

Ubicación

No saben cómo usar el metro o no están 
familiarizados

No saben cómo usar el metro o no están 
familiarizados

No saben cómo usar el metro o no están 
familiarizados

No saben cómo usar el metro o no están 
familiarizados

Las personas prefieren su vehículo o el 
autobús

Las personas prefieren su vehículo o el 
autobús

Las personas prefieren su vehículo o el 
autobús

Las personas prefieren su vehículo o el 
autobús

El metro es incómodo debido a la falta de 
ventilación, personas con claustrofobia

El metro es incómodo debido a la falta de 
ventilación, personas con claustrofobia

El metro es incómodo debido a la falta de 
ventilación, personas con claustrofobia

El metro es incómodo debido a la falta de 
ventilación, personas con claustrofobia

El metro como un lugar inseguro

El metro como un lugar inseguro

El metro como un lugar inseguro

El metro como un lugar inseguro

56%

83%

61%

80%

18%

7%

10%

3%

5%

1%

6%

2%

3%

1%

3%

1%

2%

0%

3%

0%

5%

2%

8%

3%

3%

1%

6%

2%

Aglomeración de personas en el metro

Aglomeración de personas en el metro

Aglomeración de personas en el metro

Aglomeración de personas en el metro

Costo

Costo

Costo

Costo

Q250.¿POR QUÉ NO USA EL METRO COMO SU MODO DE TRANSPORTE PRINCIPAL?
Base Ponderada 2024: 941 entrevistados

Razones de No Uso del Metro

ELOY ALFARO:

TUMBACO:

QUITUMBE:

LOS CHILLOS:
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Q251.¿CUÁL ERA EL MEDIO DE TRANSPORTE PRINCIPAL QUE UTILIZABA ANTERIORMENTE?

Base Ponderada 2024: 59 entrevistados

Transporte público (Trolebús - Ecovía - 
Corredor Sur Occidental - Cooperativas)

Vehículo privado Taxi / plataformas (Uber, Didi, Indriver)

Medio de Transporte Antes del Metro

92%

6%
2%
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Eventos que ha experimentado al movilizarse en transporte público
(Metro)

Q26. ¿CUÁL ES EL MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE QUE MÁS USA (TRANSPORTE PÚBLICO)?
Q28. ¿HA EXPERIMENTADO USTED ALGUNO DE ESTOS EVENTOS AL MOVILIZARSE EN TRANSPORTE PÚBLICO? (LEER-RU POR FRASE)

Base Ponderada 2024: 59 entrevistados | 33 Hombres | *26 Mujeres

TOTAL

Sufrió un asalto en el transporte 
público

Sufrió maltrato por parte de 
personas que utilizan el transporte

En el último año ha experimentado 
usted situaciones de acoso sexual*

Sufrió maltrato en el transporte 
público (Personal Metro)

81% 84% 76%

85% 86%

69% 73%

86% 70%

19% 16% 24%

15%

31% 27%

30%

14%

14%

14%86%

71% 29%

79% 21%

SiNo

* Algunas manifestaciones del Acoso Sexual: Actos de naturaleza sexual, verbal o gestual, Comentarios e insinuaciones de carácter sexual, Gestos obscenos 
que resulten insoportables, hostiles, humillantes u ofensivos. Tocamientos indebidos, roces corporales, frotamientos contra el cuerpo o masturbación en 
el transporte o lugares públicos. Exhibicionismo o mostrar los genitales en el espacio o transporte público. Captación de imágenes o videos por cualquier 
mecanismo o dispositivo tecnológico sin el debido consentimiento.

* Base pequeña. Valores no representativos.
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GÉNERO NIVEL SOCIOECONÓMICO EDAD

QUITO
Hombre Mujer Alto-Medio 

Alto
Medio 
Típico Madio Bajo Bajo 18 A 25 

Años
26 A 45 

Años 46+ Años

Base Ponderada 324 409 14* 182 418 119 200 362 170 732

Transporte público 
(Trolebús - Ecovía 
- Corredor Sur 
Occidental - 
Cooperativas)

34,7 31,6 39,1 34,2 32,2 33,0 31,2 33,5 34,0 33,0

Transporte público 
(Metro) 29,5 27,7 - 17,9 29,3 47,2 32,5 29,9 22,0 28,7

Taxi / plataformas 
(Uber, Didi, Indriver) 77,0 63,1 -- 64,7 64,0 99,0 84,1 74,2 27,9 66,3

Caminata 8,2 4,3 - 2,9 8,0 10,5 2,0 7,5 2,0 5,9

Bicicleta 32,1 - - 20,0 51,5 25,5 25,5 15,8 96,0 32,1

Transporte informal 
(Furgoneta / taxi ruta) 31,7 15,0 - - 40,0 15,0 31,7 20,0 10,0 25,0

Q246.¿CUÁNTO GASTA USTED EN PROMEDIO AL MES PARA MOVILIZARSE EN SU MODO DE TRANSPORTE PRINCIPAL?
Base Ponderada 2024: 732 entrevistados

Valores promedios expresados en $

* Base pequeña. Valores no representativos.

Costo Mensual 

de Movilización
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LA DELICIA CALDERÓN  EUGENIO 
ESPEJO

MANUELA
SÁENZ

ELOY
ALFARO QUITUMBE TUMBACO LOS

CHILLOS QUITO

Base Ponderada 118 57 81 63 119 173 56 65 732

Transporte público 
(Trolebús - Ecovía 
- Corredor Sur 
Occidental - 
Cooperativas)

35,2 29,8 34,9 34,5 28,4 33,1 35,3 33,7 33,0

Transporte público 
(Metro) 29,0 - 27,4 21,5 20,8 34,6 45,0 40,8 28,7

Taxi / plataformas 
(Uber, Didi, Indriver) 70,0 99,0 54,7 55,0 15,0 99,0 99,0 - 66,3

Caminata 5,0 - 1,0 20,0 - - 1,0 8,3 5,9

Bicicleta 20,0 49,0 - - - - 7,0 - 32,1

Transporte informal 
(Furgoneta / taxi ruta) - 60,0 - 15,0 - - 20,0 - 25,0

Q246.¿CUÁNTO GASTA USTED EN PROMEDIO AL MES PARA MOVILIZARSE EN SU MODO DE TRANSPORTE PRINCIPAL?
Base Ponderada 2024: 732 entrevistados

Valores promedios expresados en $

Costo Mensual 

de Movilización
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Q27. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON SU MODO PRINCIPAL DE TRANSPORTE?

Base Ponderada 2024: 216 entrevistados.

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

33%

13% 24%

70%

1% 6%

1%

2%

53%

15%

12%

15%

30%

42%

84%

56%

43%

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

100%

12%

27%

61%

13%

29%

56%

6%

33%

61%

2%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TOTAL
Base Ponderada:
216 1%

10% 30%
59%

Satisfacción con el vehículo privado

* Base pequeña. Valores no representativos.
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GÉNERO NIVEL SOCIOECONÓMICO EDAD

QUITO
Hombre Mujer Alto-Medio 

Alto
Medio 
Típico Madio Bajo Bajo 18 A 25 

Años
26 A 45 

Años 46+ Años

Base Ponderada 175 92 55 107 102 4* 62 151 53 267

Vehículo privado 67,4 65,8 70,7 68,8 61,8 - 61,6 66,7 71,8 66,9

Moto 26,7 32,1 22,5 24,3 30,4 31,3 36,5 24,6 16,0 28,1

Q246.¿CUÁNTO GASTA USTED EN PROMEDIO AL MES EN GASOLINA PARA SU MOVILIZARSE EN SU MODO DE TRANSPORTE PRINCIPAL?
Base Ponderada 2024: 267 entrevistados

Valores promedios expresados en $

* Base pequeña. Valores no representativos.

Costo Mensual DE

Movilización en Transporte Privado

LA DELICIA CALDERÓN  EUGENIO 
ESPEJO

MANUELA
SÁENZ

ELOY
ALFARO QUITUMBE TUMBACO LOS

CHILLOS QUITO

Base Ponderada 53 23* 79 16* 31 27* 24* 15* 267

Vehículo privado 67,0 62,4 70,4 59,4 51,8 69,4 71,7 80,0 66,9

Moto 24,6 33,0 25,4 35,5 27,3 24,5 24,0 45,0 28,1
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Q248.¿HA PERCIBIDO CAMBIOS EN LA DURACIÓN DE SUS TRAYECTOS DE VIAJE EN COMPARACIÓN AL AÑO PASADO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

49%

27% 21%23%

55%

1%

1%

24%

17%

28%

26%

60%

49%

49%

23%

23%

24% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

22%

54%

24%

18%

57%

24%

31%

45%

24%

48%

35%

17%

1%

NS/NR Más tiempo Sigue igual Menos tiempo

TOTAL
Base Ponderada:
1000 25%

52%
23%

Duración de Trayectos en comparación al año anterior
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Q248.¿HA PERCIBIDO CAMBIOS EN LA DURACIÓN DE SUS TRAYECTOS DE VIAJE EN COMPARACIÓN AL AÑO PASADO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Duración de Trayectos en comparación al año anterior

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
23% 58% 19%0%

23% 53% 23%
2 CALDERÓN:

1%

22% 46% 31%
5 ELOY ALFARO:

1%

14% 55% 31%0%

6 QUITUMBE:

36% 46% 17%

7 TUMBACO:

1%

29% 63% 7%1%
8 LOS CHILLOS:

34% 42% 24%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

26% 54% 20%0%
4 MANUELA SÁENZ:

NS/NR Más tiempo Sigue igual Menos tiempo



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN MOVILIDAD?

108
Q248.¿HA PERCIBIDO CAMBIOS EN LA DURACIÓN DE SUS TRAYECTOS DE VIAJE EN COMPARACIÓN AL AÑO PASADO?

Base Ponderada 2024: 646 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

54%

19%

60%

1%

1%

20%

1%

22% 24%

17%

23% 56%

22%

65% 18%

21%

52% 25%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

58%

18%

24%
16%

61%

22%

29%

48%

23%

33%

67%

TOTAL
Base Ponderada:
646

21% 57% 22%

Duración de Trayectos en comparación al año anterior | Transporte Público
(Trolebús – Ecovía – Corredor Sur Occidental - Cooperativas)

NS/NR Más tiempo Sigue igual Menos tiempo

* Base pequeña. Valores no representativos.
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Q248.¿HA PERCIBIDO CAMBIOS EN LA DURACIÓN DE SUS TRAYECTOS DE VIAJE EN COMPARACIÓN AL AÑO PASADO?

Base Ponderada 2024: 646 entrevistados

Duración de Trayectos en comparación al año anterior | Transporte Público
(Trolebús – Ecovía – Corredor Sur Occidental - Cooperativas)

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
24% 60% 16%0%

27% 60% 13%
2 CALDERÓN:

0%

17% 49% 33%
5 ELOY ALFARO:

1%

13% 60% 27%0%

6 QUITUMBE:

32% 52% 15%

7 TUMBACO:

1%

29% 62% 8%1%
8 LOS CHILLOS:

22% 58% 20%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

20% 60% 20%0%
4 MANUELA SÁENZ:

NS/NR Más tiempo Sigue igual Menos tiempo
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Q248.¿HA PERCIBIDO CAMBIOS EN LA DURACIÓN DE SUS TRAYECTOS DE VIAJE EN COMPARACIÓN AL AÑO PASADO?

Base Ponderada 2024: 59 entrevistados

Duración de Trayectos en comparación al año anterior | Transporte Público
(Metro)

NS/NR Más tiempo Sigue igual Menos tiempo

Base Ponderada: 59

12%

61%

27%
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Q248.¿HA PERCIBIDO CAMBIOS EN LA DURACIÓN DE SUS TRAYECTOS DE VIAJE EN COMPARACIÓN AL AÑO PASADO?

Base Ponderada 2024: 216 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

42%

41% 40%17%

43%

1%

17%

25%

47%

39%

56%

33%

49%

19%

19%

12%

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

100%

29%

55%

15%

44%

39%

17%

51%

28%

21%

1%

NS/NR Más tiempo Sigue igual Menos tiempo

TOTAL
Base Ponderada:
216

41% 42%
17%

Duración de Trayectos en comparación al año anterior | Transporte Vehículo Privado

* Base pequeña. Valores no representativos.
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Duración de Trayectos en comparación al año anterior | Transporte Vehículo Privado

Q248.¿HA PERCIBIDO CAMBIOS EN LA DURACIÓN DE SUS TRAYECTOS DE VIAJE EN COMPARACIÓN AL AÑO PASADO?
Base Ponderada 2024: 216 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
30% 43% 27%0%

14% 52% 29%
2 CALDERÓN*:

5%

39% 48% 13%
5 ELOY ALFARO*:

0%

15% 70% 15%0%

6 QUITUMBE*:

48% 26% 26%

7 TUMBACO*:

0%

38% 62% 0%0%
8 LOS CHILLOS*:

55% 30% 15%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

59% 41% 0%0%
4 MANUELA SÁENZ*:

NS/NR Más tiempo Sigue igual Menos tiempo

* Base pequeña. Valores no representativos.
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¿cómo vamos en

EDUCACIÓN?
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Satisfacción con la educación en 

Instituciones Educativas Primaria / Secundaria

Medio Típico

Medio Bajo Bajo

Q31. ¿EL TIPO DE EDUCACIÓN ES …? (LEER-RM) |  Q32. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

EDUCACIÓN PÚBLICA

TOTAL

Base Ponderada: 436

45%

48%

41%

40%

30%

26%

33%

35%

19%

20%

21%

19%

6%

6%

5%

6%
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Satisfacción con la educación en 

Instituciones Educativas Primaria / Secundaria

Alto / Muy Alto*

Medio Típico Medio Bajo

Q31. ¿EL TIPO DE EDUCACIÓN ES …? (LEER-RM) |  Q32. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

EDUCACIÓN PRIVADA

TOTAL

Base Ponderada: 169

35%

35%

29%

35%

55%

55%

66%

52%

8%

10%

5%

7%

2%

6%

* Base pequeña. Valores no representativos.
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Percepción sobre los problemas de educación

Primaria / Secundaria en comparación con el año anterior

EDUCACIÓN PÚBLICA

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada

Presencia de 
delincuencia, microtráfico 

o peleas callejeras 
alrededor de las 

instituciones educativas

Los costos altos por 
matrícula, pensión 
y otros costos tales 

como uniformes y otros 
materiales

La falta de cupos para 
poder acceder a una 

unidad educativa

Los contenidos y material 
educativo de baja calidad

La calidad de docentes y 
profesores

52%
39%

28% 27%

45%

35%
46%

60%
51%

50%

13% 15% 12%
22%

5%
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Percepción sobre los problemas de educación

Primaria / Secundaria en comparación con el año anterior

EDUCACIÓN PRIVADA

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada

Presencia de 
delincuencia, microtráfico 

o peleas callejeras 
alrededor de las 

instituciones educativas

Los costos altos por 
matrícula, pensión 
y otros costos tales 

como uniformes y otros 
materiales

La falta de cupos para 
poder acceder a una 

unidad educativa

Los contenidos y material 
educativo de baja calidad

La calidad de docentes y 
profesores

66%

44%
31%

22%

51%

24%

45%

50% 62%

45%

10% 11%
19% 16%

4%
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

33%

48%

36%

16%9% 58%

53%

50% 37%

61%

36% 11%

13%

26% 13%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

44%

13%

43%
56%

31%

13%

51%

36%

13%12%

40%

48%

Base Ponderada:
436

52% 35% 13%

Percepción sobre delincuencia, microtráfico o peleas callejeras alrededor de 
las instituciones educativas

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PÚBLICA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
38% 17%45%

30% 10%
2 CALDERÓN:

60%

25% 13%
5 ELOY ALFARO:

62%

32% 8%60%

6 QUITUMBE:

44% 12%

7 TUMBACO*:

44%

39% 16%45%
8 LOS CHILLOS:

37% 18%
3 EUGENIO ESPEJO:

45%

41% 7%52%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre delincuencia, microtráfico o peleas callejeras alrededor de 
las instituciones educativas | educación pública

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

77%

56%

29%

15%19%

4%

60%

63% 25%

81%

29% 11%

12%

15% 4%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

24%

15%

61%63%

26%

11%

74%

19%

7%10%

58%

32%

Base Ponderada:
169

66% 24% 10%

Percepción sobre delincuencia, microtráfico o peleas callejeras alrededor de 
las instituciones educativas

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PRIVADA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
17% 11%72%

30% 20%
2 CALDERÓN*:

50%

25% 0%
5 ELOY ALFARO*:

75%

24% 19%57%

6 QUITUMBE:

26% 7%

7 TUMBACO*:

67%

12% 0%88%
8 LOS CHILLOS*:

27% 12%
3 EUGENIO ESPEJO:

61%

22% 0%78%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre delincuencia, microtráfico o peleas callejeras alrededor de 
las instituciones educativas | educación privada

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

53%

46%7%

47%

3%

44%

35%

51% 45%

42%

56% 9%

4%

56% 2%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

37%

11%

52%
44%

54%

2%

47%

50%

3%

24%

29%

47%

Base Ponderada:
436

45% 50% 5%

Percepción sobre costos altos por matrícula, pensión y otros costos tales 
como uniformes, materiales

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PÚBLICA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
49% 3%48%

45% 4%
2 CALDERÓN:

51%

50% 4%
5 ELOY ALFARO:

46%

49% 3%48%

6 QUITUMBE:

38% 8%

7 TUMBACO*:

54%

53% 6%41%
8 LOS CHILLOS:

52% 11%
3 EUGENIO ESPEJO:

37%

57% 7%36%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre delincuencia, microtráfico o peleas callejeras alrededor de 
las instituciones educativas | Educación pública

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

58%

45%

52%

37%

5% 3%

53%

45% 52%

67%

34% 13%

33%

3%
Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

55%

45%50%

46%

4%

52%

46%

2%

10%

53%

37%

Base Ponderada:
169

51% 45% 4%

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PRIVADA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada

Percepción sobre costos altos por matrícula, pensión y otros costos tales 
como uniformes, materiales
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
50% 0%50%

20% 0%
2 CALDERÓN*:

80%

67% 0%
5 ELOY ALFARO*:

33%

43% 5%52%

6 QUITUMBE:

41% 0%

7 TUMBACO*:

59%

62% 0%38%
8 LOS CHILLOS*:

33% 12%
3 EUGENIO ESPEJO:

55%

39% 0%61%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada

Percepción sobre costos altos por matrícula, pensión y otros costos tales 
como uniformes, materiales | educación privada
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

49%

40%17%

43%

37%14%

35%

38% 49% 13%

46%

41% 24%

41% 13%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

45%

21%

34%
41%

45%

14%

37%

48%

15%
23%

41%

36%

Base Ponderada:
436

39% 46% 15%

Percepción sobre la falta de cupos para poder acceder a una unidad educativa

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PÚBLICA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
45% 17%38%

46% 11%
2 CALDERÓN:

43%

50% 10%
5 ELOY ALFARO:

40%

38% 17%45%

6 QUITUMBE:

46% 13%

7 TUMBACO*:

41%

50% 14%36%
8 LOS CHILLOS:

56% 18%
3 EUGENIO ESPEJO:

26%

44% 18%38%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre la falta de cupos para poder acceder a una unidad educativa | educación 
pública

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

48%

47%10%

43%

41%11%

42%

42% 48% 10%

52%

47% 11%

36% 12%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

52%

48%47%

41%

12%

48%

44%

8%
16%

24%

60%

Base Ponderada:
169

44% 45% 11%

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PRIVADA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada

Percepción sobre la falta de cupos para poder acceder a una unidad educativa



¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?

129

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
45% 11%44%

40% 10%
2 CALDERÓN*:

50%

45% 13%
5 ELOY ALFARO*:

42%

42% 10%48%

6 QUITUMBE:

37% 11%

7 TUMBACO*:

52%

37% 0%63%
8 LOS CHILLOS*:

48% 12%
3 EUGENIO ESPEJO:

40%

61% 6%33%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada

Percepción sobre la falta de cupos para poder acceder a una unidad educativa | educación 
privada



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?

130

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

55%

28%25%

47%

26%19%

23%

29% 49% 22%

28%

55% 22%

52% 20%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

46%

31%

23%
29%

54%

17%

28%

43%

29%24%

18%

58%

Base Ponderada:
436

27% 22%
51%

Percepción sobre la calidad de docentes y profesores

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PÚBLICA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
44% 25%31%

55% 15%
2 CALDERÓN:

30%

52% 17%
5 ELOY ALFARO:

31%

49% 22%29%

6 QUITUMBE:

62% 18%

7 TUMBACO*:

20%

53% 22%25%
8 LOS CHILLOS:

44% 32%
3 EUGENIO ESPEJO:

24%

61% 21%18%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre la calidad de docentes y profesores | educación pública

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

41%

26%16%

58%

37%22%

33%

32% 51% 17%

24%

37% 30%

59% 17%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

45%

35%34%

50%

16%

31%

47%

22%21% 20%

19%

60%

Base Ponderada:
169

31% 19%
50%

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PRIVADA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada

Percepción sobre la calidad de docentes y profesores
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
50% 17%33%

70% 20%
2 CALDERÓN*:

10%

46% 21%
5 ELOY ALFARO*:

33%

43% 24%33%

6 QUITUMBE:

52% 22%

7 TUMBACO*:

26%

38% 12%50%
8 LOS CHILLOS*:

52% 18%
3 EUGENIO ESPEJO:

30%

67% 11%22%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada

Percepción sobre la calidad de docentes y profesores | educación privada
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

63%

29%13%

58%

28%9%

27%

31% 58% 11%

20%

63% 10%

63% 17%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

59%

11%

30%30%

60%

10%

23%

62%

15%
25%

30%

45%

Base Ponderada:
436

28% 12%60%

Percepción sobre los contenidos y material educativo de baja calidad

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PÚBLICA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
58% 11%31%

64% 4%
2 CALDERÓN:

32%

65% 12%
5 ELOY ALFARO:

23%

54% 9%37%

6 QUITUMBE:

59% 10%

7 TUMBACO*:

31%

67% 14%19%
8 LOS CHILLOS:

61% 18%
3 EUGENIO ESPEJO:

21%

66% 11%23%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre los contenidos y material educativo de baja calidad | educación pública

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

60%

20%16%

64%

23%17%

14%

21% 60% 19%

32%

69% 17%

61% 7%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

83%

17%18%

73%

9%

27%

54%

19%

34%

21%

45%

Base Ponderada:
169

22%
16%62%

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PRIVADA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada

Percepción sobre los contenidos y material educativo de baja calidad



¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?

137

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
61% 17%22%

50% 40%
2 CALDERÓN*:

10%

83% 4%
5 ELOY ALFARO*:

13%

52% 19%29%

6 QUITUMBE:

60% 7%

7 TUMBACO*:

33%

62% 13%25%
8 LOS CHILLOS*:

58% 24%
3 EUGENIO ESPEJO:

18%

67% 11%22%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN PRIMARIA / SECUNDARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE 
SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 436 Educación Pública | 169 Educación Privada

Percepción sobre los contenidos y material educativo de baja calidad | educación privada
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Satisfacción con la educación en 

Instituciones Educativas Superior / Universitaria

Medio Típico

Medio Bajo Bajo

Q31. ¿EL TIPO DE EDUCACIÓN ES …? (LEER-RM)  |  Q32. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

EDUCACIÓN PÚBLICA

TOTAL

Base Ponderada: 212

45%

46%

47%

40%

33%

32%

28%

41%

17%

19%

21%

13%

5%

3%

4%

6%
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Satisfacción con la educación en 

Instituciones Educativas Superior / Universitaria

Alto / Muy Alto*

Medio Típico Medio Bajo

Q31. ¿EL TIPO DE EDUCACIÓN ES …? (LEER-RM)  |  Q32. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

EDUCACIÓN PRIVADA

TOTAL

Base Ponderada: 130

36%

35%

39%

36%

56%

64%

54%

54%

5%

1%

7%

4%

3%

4%2%

* Base pequeña. Valores no representativos.
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Percepción sobre los problemas de educación

Superior / Universitaria en comparación con el año anterior

EDUCACIÓN PÚBLICA

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada

La falta de cupos para 
poder acceder a una 

unidad educativa

Los costos altos por 
matrícula, pensión y 

otros costos

La calidad de docentes y 
profesores

Los contenidos y material 
educativo de baja calidad

El espacio físico no 
adecuado para recibir 

clases

64%

28%
19% 17%

42%

30%

51% 63%
58%

51%

21% 18%
25%

7%6%
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Percepción sobre los problemas de educación

Superior / Universitaria en comparación con el año anterior

EDUCACIÓN PRIVADA

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada

La falta de cupos para 
poder acceder a una 

unidad educativa

Los costos altos por 
matrícula, pensión y 

otros costos

La calidad de docentes y 
profesores

Los contenidos y material 
educativo de baja calidad

El espacio físico no 
adecuado para recibir 

clases

67%

32%
20% 20%

52%

25%

50%

51% 57%

45%

8%
18%

29% 23%

3%
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

28%

62%

7%

31%

66%

6%

61%

57% 33% 10%

76%

35% 4%

20% 4%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

25%

8%

67%
59%

34%

7%

68%

26%

6%

25%

75%

Base Ponderada:
212

64% 6%30%

Percepción sobre la falta de cupos para poder acceder a una unidad educativa

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PÚBLICA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?

143

2

1

3
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6
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ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
33% 4%63%

39% 0%
2 CALDERÓN*:

61%

25% 9%
5 ELOY ALFARO:

66%

23% 6%71%

6 QUITUMBE:

24% 24%

7 TUMBACO*:

52%

50% 8%42%
8 LOS CHILLOS*:

19% 6%
3 EUGENIO ESPEJO*:

75%

41% 0%59%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre la falta de cupos para poder acceder a una unidad educativa | educación 
pública

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?

144

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

29% 21%
7%

72%63%

8%

63%

67% 25%

74%

28%

21% 5%

8%

9%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

100%

67%

21%

12%

75%

24%

1%

10%

41%

49%

Base Ponderada:
130

67%
8%25%

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PRIVADA

Percepción sobre la falta de cupos para poder acceder a una unidad educativa

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?

145

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
17% 5%78%

29% 14%
2 CALDERÓN*:

57%

38% 6%
5 ELOY ALFARO*:

56%

17% 8%75%

6 QUITUMBE*:

36% 9%

7 TUMBACO*:

55%

26% 7%67%
8 LOS CHILLOS*:

23% 12%
3 EUGENIO ESPEJO:

65%

25% 0%75%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada

Percepción sobre la falta de cupos para poder acceder a una unidad educativa | educación 
privada



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?

146

Percepción sobre costos altos por matrícula, pensión y otros costos tales 
como uniformes, materiales

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

43%

52%

6%

42%

50%

7%

39%

45% 48%

42%

55% 6%

51% 7%

7%
Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

45%

9%

46%
36%

59%

5%

47%

46%

7%

25%

12%

63%

Base Ponderada:
212

42% 7%
51%

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PÚBLICA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?

147

Percepción sobre costos altos por matrícula, pensión y otros costos tales 
como uniformes, materiales | educación pública

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
52% 0%48%

39% 11%
2 CALDERÓN*:

50%

56% 16%
5 ELOY ALFARO:

28%

56% 3%41%

6 QUITUMBE:

48% 9%

7 TUMBACO*:

43%

54% 8%38%
8 LOS CHILLOS*:

38% 6%
3 EUGENIO ESPEJO*:

56%

55% 4%41%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?
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Percepción sobre costos altos por matrícula, pensión y otros costos tales 
como uniformes, materiales

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

41%
50%

50%54%

5%

46%

47% 51%

65%

51%

32% 3%

2%

3%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

54%

46%
57%

39%

49%

51%

4%
6%

46%

48%

Base Ponderada:
130

52%
3%

45%

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PRIVADA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?
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Percepción sobre costos altos por matrícula, pensión y otros costos tales 
como uniformes, materiales | educación privada

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
50% 0%50%

57% 0%
2 CALDERÓN*:

43%

38% 6%
5 ELOY ALFARO*:

56%

42% 0%58%

6 QUITUMBE*:

36% 0%

7 TUMBACO*:

64%

40% 0%60%
8 LOS CHILLOS*:

50% 8%
3 EUGENIO ESPEJO:

42%

44% 0%56%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

19% 29%

50%

23% 27%

52%

23%

26% 56% 18%

36%

53% 24%

41% 23%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

42%

26%

32%29%

53%

18%

24%

51%

25%

57%

12%

31%

Base Ponderada:
212

28% 21%
51%

Percepción sobre la calidad de docentes y profesores

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PÚBLICA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?

151

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
67% 7%26%

50% 14%
2 CALDERÓN*:

36%

44% 31%
5 ELOY ALFARO:

25%

50% 21%29%

6 QUITUMBE:

52% 24%

7 TUMBACO*:

24%

46% 19%35%
8 LOS CHILLOS*:

44% 25%
3 EUGENIO ESPEJO*:

31%

50% 32%18%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre la calidad de docentes y profesores | educación pública

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

37% 25%18%

57%44%

19%

34%

57%22% 21%

42%

47% 19%

44% 14%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

41%

25%

34%
23%

55%

22%

45%

44%

11%
20%

30%

50%

Base Ponderada:
130

32% 18%
50%

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PRIVADA

Percepción sobre la calidad de docentes y profesores

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
61% 22%17%

42% 29%
2 CALDERÓN*:

29%

44% 28%
5 ELOY ALFARO*:

28%

41% 17%42%

6 QUITUMBE*:

46% 18%

7 TUMBACO*:

36%

60% 7%33%
8 LOS CHILLOS*:

47% 15%
3 EUGENIO ESPEJO:

38%

63% 6%31%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Percepción sobre la calidad de docentes y profesores | educación privada

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

21% 20%

57%

30% 13%

59%

20%

20% 52% 28%

9%

55% 25%

70% 21%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

45%

37%

18%16%

60%

24%

15%

61%

24%

63%

6%

31%

Base Ponderada:
212

17%
25%

58%

Percepción sobre el espacio físico no adecuado para recibir clases

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PÚBLICA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?

155

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
70% 19%11%

46% 22%
2 CALDERÓN*:

32%

53% 31%
5 ELOY ALFARO:

16%

56% 29%15%

6 QUITUMBE:

62% 19%

7 TUMBACO*:

19%

62% 23%15%
8 LOS CHILLOS*:

50% 25%
3 EUGENIO ESPEJO*:

25%

68% 23%9%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre el espacio físico no adecuado para recibir clases | educación póblica

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

23% 17%30%

53%50%

27%

30%

63%6% 31%

30%

29% 41%

58% 12%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

41%

25%

34%

16%

50%

34%

29%

51%

20%
33%

10%

57%

Base Ponderada:
130

20% 29%
51%

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PRIVADA

Percepción sobre el espacio físico no adecuado para recibir clases

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?

157

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
61% 22%17%

57% 43%
2 CALDERÓN*:

0%

39% 39%
5 ELOY ALFARO*:

22%

67% 25%8%

6 QUITUMBE*:

46% 27%

7 TUMBACO*:

27%

26% 27%47%
8 LOS CHILLOS*:

50% 27%
3 EUGENIO ESPEJO:

23%

50% 31%19%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Percepción sobre el espacio físico no adecuado para recibir clases | educación privada

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

17% 24%

66%

20% 14%

59%

18%

19% 62% 19%

20%

57% 25%

68% 12%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

62%

20%

18%19%

59%

22%

19%

65%

16%

81%

19%

Base Ponderada:
212

19%19%
62%

Percepción sobre los contenidos y material educativo de baja calidad

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PÚBLICA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada



¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?

159

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
63% 7%30%

57% 11%
2 CALDERÓN*:

32%

69% 25%
5 ELOY ALFARO:

6%

62% 20%18%

6 QUITUMBE:

57% 24%

7 TUMBACO*:

19%

77% 15%8%
8 LOS CHILLOS*:

56% 19%
3 EUGENIO ESPEJO*:

25%

54% 32%14%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre los contenidos y material educativo de baja calidad | educación pública

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

17% 24%25%

51%62%

21%

22%

56%16% 28%

24%

49% 29%

66% 10%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

75%

25%
17%

55%

28%

24%

54%

22%16%

21%

63%

Base Ponderada:
130

20% 23%
57%

* Base pequeña. Valores no representativos.

EDUCACIÓN 
PRIVADA

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada

Percepción sobre los contenidos y material educativo de baja calidad



¿CÓMO VAMOS EN EDUCACIÓN?

161

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
39% 22%39%

86% 14%
2 CALDERÓN*:

0%

66% 28%
5 ELOY ALFARO*:

6%

50% 25%25%

6 QUITUMBE*:

37% 36%

7 TUMBACO*:

27%

53% 20%27%
8 LOS CHILLOS*:

73% 12%
3 EUGENIO ESPEJO:

15%

44% 44%12%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q252.AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA EDUCACIÓN SUPERIOR / UNIVERSITARIA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, 
¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 212 Educación Pública | 130 Educación Privada

Percepción sobre los contenidos y material educativo de baja calidad | educación privada



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN SALUD?

162

¿cómo vamos en

SALUd?



¿CÓMO VAMOS EN SALUD?

163
Q36. ¿TIENE ALGÚN TIPO DE SEGURO MÉDICO PRIVADO? | Q38. ¿HA USADO SU SEGURO MÉDICO PRIVADO EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES? 

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

¿TIENE ALGÚN TIPO DE SEGURO 
MÉDICO PRIVADO?

Base: 1000

¿HA USADO SU SEGURO MÉDICO PRIVADO EN 
LOS ÚLTIMOS 12 MESES?

Responden quienes sí tienen seguro médico privado. Base: 166

SI: 17% NO: 45%

NO: 83% SI: 55%

SEGURO MÉDICO
PRIVADO

2023 2023

2024 2024

NO: 90% SI: 59%

SI: 10% NO: 41%



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN SALUD?

164

Satisfacción con

el servicio de Salud Privada

Muy sATISFECHO + 
Algo sATISFECHO

2024
2023

9182 %%

Q39. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 92 Usuarios de Seguro Salud Privada



¿CÓMO VAMOS EN SALUD?

165
Q39. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?

Base Ponderada 2024: 92 Usuarios de Seguro Salud Privada

GÉNERO

Satisfacción con el servicio de salud privado

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

Base Ponderada:
92

8%1%

63%

28%

TOTAL

60%

30%

68%
23%

7%
10%

2%
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Percepción sobre los problemas de 

la Salud Privada en comparación con el año anterior

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Q255. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PRIVADA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 92 Usuarios de Seguro Salud Privada

El alto precio de los servicios 
de salud

Falta / Escasez de medicinas El número de profesionales 
de la salud

La calidad de los médicos 
especialistas

35%

15% 10%

28%

53%

12%

42% 50%

44%

28%

43% 40%



¿CÓMO VAMOS EN SALUD?

167
Q255. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PRIVADA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 92 Usuarios de Seguro Salud Privada

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años*

46+ años

GÉNERO EDAD

39% 27%12%

61%49%

12%
12%

51%37% 12%

60%

72% 16%

36% 4%

* Base pequeña. Valores no representativos.

Percepción sobre los altos precios de los servicios de salud privada

Base Ponderada:
92 35%

12%

53%
TOTAL



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN SALUD?

168
Q255. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PRIVADA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 92 Usuarios de Seguro Salud Privada

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años*

46+ años*

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

30% 25%41%

34%49%

21%

17%

41%35% 24%

17%

46% 37%

52% 31%

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo

28%

52%

20%

31%

40%

29%
36%

22%

42%

Base Ponderada:
92

28% 28%
44%

* Base pequeña. Valores no representativos.
* Base pequeña. Valores no representativos.

TOTAL

Percepción sobre Falta / Escasez de medicinas en el servicio de la salud privada
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Q255. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PRIVADA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 92 Usuarios de Seguro Salud Privada

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
18% 64%18%

45% 18%
2 CALDERÓN*:

37%

33% 0%
5 ELOY ALFARO*:

67%

60% 10%30%

6 QUITUMBE*:

43% 14%

7 TUMBACO*:

43%

100% 0%0%
8 LOS CHILLOS*:

52% 30%
3 EUGENIO ESPEJO*:

18%

28% 45%27%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Percepción sobre Falta / Escasez de medicinas en el servicio de la salud privada
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Q255. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PRIVADA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 92 Usuarios de Seguro Salud Privada

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años*

46+ años*

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

16% 13%48%

39%44%

40%

17%

41%17% 42%

4%

33% 50%

60% 36%

Base Ponderada:
92 15%

43%42%

* Base pequeña. Valores no representativos.
* Base pequeña. Valores no representativos.

TOTAL

Percepción sobre el número de profesionales de la salud privada

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo

12%

37%

51%

15%

50%

35%
49%

19%

32%
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Q255. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PRIVADA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 92 Usuarios de Seguro Salud Privada

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
18% 73%9%

46% 36%
2 CALDERÓN*:

18%

50% 17%
5 ELOY ALFARO*:

33%

50% 30%20%

6 QUITUMBE*:

36% 43%

7 TUMBACO*:

21%

100% 0%0%
8 LOS CHILLOS*:

48% 39%
3 EUGENIO ESPEJO*:

13%

36% 64%0%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Percepción sobre el número de profesionales de la salud privada
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Q255. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PRIVADA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 92 Usuarios de Seguro Salud Privada

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años*

46+ años*

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

8% 13%52%

35%59%

33%

9%

53%12% 35%

38% 53%

60% 40%

Base Ponderada:
92

10% 40%50%

* Base pequeña. Valores no representativos.
* Base pequeña. Valores no representativos.

TOTAL

Percepción sobre la calidad de los médicos especialistas en servicio de la salud privada

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo

5%

44%

51%

10%

58%

32%
43%

14%

43%
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Q255. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PRIVADA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 92 Usuarios de Seguro Salud Privada

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
27% 64%9%

46% 36%
2 CALDERÓN*:

18%

50% 17%
5 ELOY ALFARO*:

33%

70% 30%0%

6 QUITUMBE*:

50% 36%

7 TUMBACO*:

14%

100% 0%0%
8 LOS CHILLOS*:

56% 35%
3 EUGENIO ESPEJO*:

9%

27% 73%0%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Percepción sobre la calidad de los médicos especialistas en servicio de la salud privada
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Q35. ¿TIENE ALGÚN TIPO DE SEGURO MÉDICO PÚBLICO? | Q37. ¿HA USADO SU SEGURO MÉDICO PÚBLICO EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES? 

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

¿TIENE ALGÚN TIPO DE SEGURO 
MÉDICO PÚBLICO?

Base: 1000

¿HA USADO SU SEGURO MÉDICO PÚBLICO EN LOS 
ÚLTIMOS 12 MESES?

Responden quienes sí tienen seguro médico público. Base: 307

SI: 31% SI: 49%

NO: 69% NO: 51%

SEGURO MÉDICO
PÚBLICO

2023 2023

2024 2024

NO: 69% SI: 56%

SI: 31% NO: 44%
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Satisfacción con

el servicio de Salud PÚBLICA

Muy sATISFECHO + 
Algo sATISFECHO

2024
2023

4237 %%

Q39. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 143 Usuarios de Seguro Salud Pública

42%

Total

67%

36%

44%

18 a 25
años

26 a 45
años

46+
años

45%

36%

54%

18%

53% 50%

63%

29%

La
Delicia

Eugenio
Espejo

Manuela
Sáenz

Quitumbe TumbacoL os
Chillos

Eloy
Alfaro

Calderón

45%

33%

Medio
Típico

Medio
Bajo

41%

44%

Hombre Mujer

GÉNERO NIVEL SOCIOECONÓMICO EDAD ADMINISTRACIÓN ZONAL
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GÉNERO

Satisfacción con el servicio de salud pÚBLICA

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

Base Ponderada:
143

33%
25%

10%

32%
TOTAL

30%

29%

35%

37%

21%
13%

28%

7%

Q39. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON…?
Base Ponderada 2024: 143 Usuarios de Seguro Salud Pública
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Q254. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PÚBLICA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 143 Usuarios de Seguro Salud Pública

Percepción sobre los problemas de 

la Salud Pública en comparación con el año anterior

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Falta / Escasez de medicinas Falta de citas en los servicios 
de la salud públicos

El número de profesionales 
de la salud

La calidad de los médicos 
especialistas

73%

43% 40%

72%

24%

3%

45%
44%

25%

3%

12% 16%
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Q254. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PÚBLICA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 143 Usuarios de Seguro Salud Pública

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años*

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

25% 6%

69%76%

24%

73%

25%70%

78%

27%

21% 1%

5%

Base Ponderada:
143

73%
3%

24%

* Base pequeña. Valores no representativos.
* Base pequeña. Valores no representativos.

TOTAL

Percepción sobre Falta / Escasez de medicinas en el servicio de la salud pÚBLICA

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

7%

93%

74%

23%

3%

71%

24%

5%

62%

38%
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Percepción sobre la falta de citas en el servicio de salud pública

Q254. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PÚBLICA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 143 Usuarios de Seguro Salud Pública

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años*

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

22% 5%1%

73%71%

28%

51%

20%77%

71%

42%

28% 1%

3%

7%

Base Ponderada:
143

72%
3%

25%

* Base pequeña. Valores no representativos.
* Base pequeña. Valores no representativos.

TOTAL

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

7%

13%

80%76%

21%

3%

65%

32%

3%

72%

28%
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
8% 0%92%

13% 6%
2 CALDERÓN*:

81%

20% 5%
5 ELOY ALFARO*:

75%

32% 0%68%

6 QUITUMBE*:

26% 11%

7 TUMBACO*:

63%

40% 0%60%
8 LOS CHILLOS*:

33% 4%
3 EUGENIO ESPEJO*:

63%

17% 0%83%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Percepción sobre la falta de citas en el servicio de salud pública

Q254. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PÚBLICA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 143 Usuarios de Seguro Salud Pública
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Percepción sobre el número de profesionales de la salud pública

Q254. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PÚBLICA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 143 Usuarios de Seguro Salud Pública

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años*

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

16% 43%

41%48%

9% 43%

17%

50%42%

56%

51% 32%

33% 11%

8%

Base Ponderada:
143

43% 12%45%

* Base pequeña. Valores no representativos.
* Base pequeña. Valores no representativos.

TOTAL

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

27%

43%

30%
40%

49%

11%

50%

36%

14%

39%

61%
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
25% 8%67%

37% 25%
2 CALDERÓN*:

38%

45% 20%
5 ELOY ALFARO*:

35%

52% 4%44%

6 QUITUMBE*:

42% 26%

7 TUMBACO*:

32%

70% 10%20%
8 LOS CHILLOS*:

50% 12%
3 EUGENIO ESPEJO*:

38%

28% 5%67%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Percepción sobre el número de profesionales de la salud pública

Q254. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PÚBLICA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 143 Usuarios de Seguro Salud Pública
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Percepción sobre la calidad de los médicos especialistas en el servicio de salud pública

Q254. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PÚBLICA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 143 Usuarios de Seguro Salud Pública

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años*

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

19% 44%

37%50%

13% 37%

25%

42% 14%44%

40%

49% 26%

43% 17%

Base Ponderada:
143

40%
16%

44%

* Base pequeña. Valores no representativos.
* Base pequeña. Valores no representativos.

TOTAL

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

6%

50%

44%44%

44%

12%

38%

43%

19%

30%

41%

29%
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA*:
17% 16%67%

38% 12%
2 CALDERÓN*:

50%

40% 25%
5 ELOY ALFARO*:

35%

52% 8%40%

6 QUITUMBE*:

37% 31%

7 TUMBACO*:

32%

60% 10%30%
8 LOS CHILLOS*:

50% 21%
3 EUGENIO ESPEJO*:

29%

44% 6%50%
4 MANUELA SÁENZ*:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

* Base pequeña. Valores no representativos.

Q254. AHORA VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS QUE ENFRENTA LA SALUD PÚBLICA EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO. ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?

Base Ponderada 2024: 143 Usuarios de Seguro Salud Pública

Percepción sobre la calidad de los médicos especialistas en el servicio de salud pública



¿CÓMO VAMOS EN SALUD?

185

NS/NR Sí No

¿Ha sufrido de alguna forma de ansiedad, estrés o depresión en los últimos 12 meses?

Q256.¿HA SUFRIDO DE ALGUNA FORMA DE ANSIEDAD, ESTRÉS O DEPRESIÓN EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años*

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

58%

42%52%

48%

44%

42%58%

52%

56%

48%

Base Ponderada:
1000

53% 47%
TOTAL

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

47%

52%54%

46%

50%

50%

53%

47%

1%
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NS/NR Sí No

¿Ha sufrido de alguna forma de ansiedad, estrés o depresión en los últimos 12 meses?

Q256.¿HA SUFRIDO DE ALGUNA FORMA DE ANSIEDAD, ESTRÉS O DEPRESIÓN EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
51% 49%0%

47% 53%
2 CALDERÓN:

0%

58% 42%
5 ELOY ALFARO:

0%

50% 50%0%

6 QUITUMBE:

57% 42%

7 TUMBACO:

1%

52% 48%0%
8 LOS CHILLOS:

50% 50%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

60% 40%0%
4 MANUELA SÁENZ:



¿CÓMO VAMOS EN CULTURA, RECREACIÓN Y DEPORTE?

187

¿cómo vamos en

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE?
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Satisfacción con

la oferta cultural en Quito

Muy sATISFECHO + 
Algo sATISFECHO

2024
2023

6551 %%

Q43. ¿CUÁN SATISFECHO SE SIENTE CON LA OFERTA CULTURAL DE LA CIUDAD DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

65%

Total

81%

61%

52%

18 a 25
años

26 a 45
años

46+
años

66%
69%

65%

60%
64% 62%

66%

64%

La
Delicia

Eugenio
Espejo

Manuela
Sáenz

Quitumbe Tumbaco Los
Chillos

Eloy
Alfaro

Calderón

61%

66% 66%

56%

Alto/
Medio Alto

Medio
Típico

Medio
Bajo

Bajo

68%

61%

Hombre Mujer

GÉNERO NIVEL SOCIOECONÓMICO EDAD ADMINISTRACIÓN ZONAL
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Q43. ¿CUÁN SATISFECHO SE SIENTE CON LA OFERTA CULTURAL DE LA CIUDAD DE QUITO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

48%

23%
9% 12%

27%

15%

46%

4%

20%

15%

11%

18%

56%

47%28%

30% 35%

25%

14%

17% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

30%

40%

16%

14%

24%

10%

50%

16%

11%

23%

45%

21%

8%

31%

42%

19%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TOTAL
Base Ponderada:
1000 25%

10%

47%

18%

Satisfacción con la oferta cultural en Quito
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Q43. ¿CUÁN SATISFECHO SE SIENTE CON LA OFERTA CULTURAL DE LA CIUDAD DE QUITO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

1 LA DELICIA:
7% 27% 48% 18%0%

5% 26% 48% 21%
2 CALDERÓN:

0%

12% 24% 51% 13%
5 ELOY ALFARO:

0%

14% 22% 50% 14%0%

6 QUITUMBE:

13% 25% 44% 18%

7 TUMBACO:

0%

16% 18% 46% 20%0%
8 LOS CHILLOS:

7% 28% 43% 22%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

8% 32% 39% 21%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Satisfacción con la oferta cultural en Quito
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Razonamientos sobre la Oferta Cultural de Quito

INSATISFACCIÓNSATISFACCIÓN

Falta de promoción y difusión de 
eventos culturalesVariedad de eventos culturales

Precios poco accesibles para 
actividades culturales

Programación cultural diversa

Promoción y difusión de eventos 
culturales

Calidad de las exposiciones / artes 
escénicas

La falta de seguridad tanto en los 
eventos 

Distancia o accesibilidad a espacios 
culturales

Poca variedad de eventos 
culturales

Prescios accesibles para actividades 
culturales

20%49%

18%20%

16%19%

16%18%

12%15%

Q257.¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS DE SATISFACCIÓN CON LA OFERTA CULTURAL EN LA CIUDAD DE QUITO? | Q257.¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS DE 
INSATISFACCIÓN CON LA OFERTA CULTURAL EN LA CIUDAD DE QUITO?

Base Ponderada 2024: 949 entrevistados | 613 Satisfechos | 336 Insatisfechos
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GÉNERO NIVEL SOCIOECONÓMICO EDAD

QUITO
Hombre Mujer Alto-Medio 

Alto
Medio 
Típico Madio Bajo Bajo 18 A 25 

Años
26 A 45 

Años 46+ Años

Base Ponderada 324 289 41 183 326 63 208 298 107 613

Variedad de eventos 
culturales 53% 46% 48% 55% 50% 28% 52% 52% 39% 49%

Calidad de las 
exposiciones/artes 
escénicas

21% 19% 12% 26% 19% 15% 25% 18% 17% 20%

Programación cultural 
diversa 16% 21% 22% 20% 19% 10% 17% 21% 16% 19%

Promoción y difusión 
de eventos culturales 19% 18% 25% 17% 19% 15% 19% 20% 14% 18%

Precios accesibles para 
actividades culturales 16% 14% 14% 17% 13% 19% 14% 14% 18% 15%

Distancia o 
accesibilidad a espacios 
culturales

11% 11% 9% 12% 11% 12% 9% 11% 15% 11%

Q257.¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS DE SATISFACCIÓN CON LA OFERTA CULTURAL EN LA CIUDAD DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 949 entrevistados | 613 Satisfechos

Motivos de Satisfacción

la Oferta Cultural de Quito
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LA DELICIA CALDERÓN  EUGENIO 
ESPEJO

MANUELA
SÁENZ

ELOY
ALFARO QUITUMBE TUMBACO LOS

CHILLOS QUITO

Base Ponderada 109 49 101 43 90 125 47 49 613

Variedad de eventos 
culturales 48% 43% 54% 63% 44% 51% 46% 45% 49%

Calidad de las 
exposiciones/artes 
escénicas

11% 4% 18% 33% 24% 31% 12% 24% 20%

Programación cultural 
diversa 16% 18% 27% 9% 27% 13% 19% 15% 19%

Promoción y difusión 
de eventos culturales 23% 4% 18% 19% 23% 19% 15% 18% 18%

Precios accesibles para 
actividades culturales 19% 22% 14% 13% 19% 12% 12% 8% 15%

Distancia o 
accesibilidad a espacios 
culturales

10% 10% 9% 10% 13% 13% 16% 8% 11%

Q257.¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS DE SATISFACCIÓN CON LA OFERTA CULTURAL EN LA CIUDAD DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 949 entrevistados | 613 Satisfechos

Motivos de Satisfacción

la Oferta Cultural de Quito
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GÉNERO NIVEL SOCIOECONÓMICO EDAD

QUITO
Hombre Mujer Alto-Medio 

Alto
Medio 
Típico Madio Bajo Bajo 18 A 25 

Años
26 A 45 

Años 46+ Años

Base Ponderada 155 182 27* 96 164 50 50 186 100 336

Falta de promoción y 
difusión de eventos 
culturales

24% 16% 24% 27% 15% 20% 6% 23% 21% 20%

Precios poco accesibles 
para actividades 
culturales

14% 21% 7% 14% 21% 19% 8% 19% 20% 18%

La falta de seguridad 
tanto en los eventos 16% 17% 19% 18% 14% 20% 16% 12% 24% 16%

Distancia o 
accesibilidad a espacios 
culturales

12% 19% 24% 13% 16% 18% 11% 16% 19% 16%

Poca variedad de 
eventos culturales 15% 10% 14% 20% 8% 8% 15% 13% 10% 12%

Calidad de las 
exposiciones/artes 
escénicas

10% 8% 17% 13% 6% 4% 10% 9% 7% 9%

Q257.¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS DE INSATISFACCIÓN CON LA OFERTA CULTURAL EN LA CIUDAD DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 949 entrevistados | 336 Insatisfechos

Motivos de INSatisfacción

la Oferta Cultural de Quito

* Base pequeña. Valores no representativos.
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LA DELICIA CALDERÓN  EUGENIO 
ESPEJO

MANUELA
SÁENZ

ELOY
ALFARO QUITUMBE TUMBACO LOS

CHILLOS QUITO

Base Ponderada 57 22* 55 28* 50 69 29* 25* 336

Falta de promoción y 
difusión de eventos 
culturales

19% 17% 14% 18% 21% 23% 22% 23% 20%

Precios poco accesibles 
para actividades 
culturales

17% 9% 5% 25% 19% 28% 17% 18% 18%

La falta de seguridad 
tanto en los eventos 14% 11% 14% 14% 19% 26% 11% 8% 16%

Distancia o 
accesibilidad a espacios 
culturales

17% 6% 16% 9% 10% 16% 20% 39% 16%

Poca variedad de 
eventos culturales 17% 14% 12% 7% 12% 9% 17% 8% 12%

Calidad de las 
exposiciones/artes 
escénicas

7% 3% 16% 11% 5% 9% 7% 5% 9%

Q257.¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS DE INSATISFACCIÓN CON LA OFERTA CULTURAL EN LA CIUDAD DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 949 entrevistados | 336 Insatisfechos

Motivos de INSatisfacción

la Oferta Cultural de Quito

* Base pequeña. Valores no representativos.
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TOTAL

Campeonatos deportivos

Visitar museos

Visitar centros culturales

Ferias del libro

Exposiciones de pinturas / 
esculturas

Obras de teatro

Conciertos

55% 47%45% 53%

25% 28%75% 72%

75% 71%25% 29%

75% 71%

85% 83%

87% 85%

86%89%

25% 29%

15% 17%

13% 15%

14%

11% 8%

11%

SiNo

En los últimos tres meses acudió o no acudió a algún evento o actividad cultural

Q42. ¿EN LOS ÚLTIMOS TRES MESES ACUDIÓ O NO ACUDIÓ A ALGÚN EVENTO O ACTIVIDAD CULTURAL? (LEER-RU POR FRASE)
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados | 499 Hombres | 501 Mujeres

64% 36%

79% 21%

79% 21%

79% 21%

88%

89%

92%

12%
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GÉNERO NIVEL SOCIOECONÓMICO EDAD

QUITO
Hombre Mujer Alto-Medio 

Alto
Medio 
Típico Madio Bajo Bajo 18 A 25 

Años
26 A 45 

Años 46+ Años

Base Ponderada 499 501 68 287 521 123 263 514 224 1000

Ninguno 35% 37% 15% 26% 42% 47% 25% 37% 45% 36%

Entre 1 y 2 43% 46% 55% 46% 44% 35% 50% 45% 36% 44%

Entre 3 y 5 14% 14% 22% 19% 10% 15% 14% 14% 16% 14%

Entre 6 y 8 4% 1% 4% 5% 2% 2% 5% 3% 1% 3%

9 o más libros 4% 2% 5% 4% 2% 1% 7% 2% 1% 3%

Libros leídos
en los últimos 12 meses

Q258.¿CUÁNTOS LIBROS HA LEÍDO EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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LA DELICIA CALDERÓN  EUGENIO 
ESPEJO

MANUELA
SÁENZ

ELOY
ALFARO QUITUMBE TUMBACO LOS

CHILLOS QUITO

Base Ponderada 170 80 160 80 150 200 80 80 1000

Ninguno 37% 47% 31% 42% 38% 30% 38% 35% 36%

Entre 1 y 2 40% 45% 45% 37% 45% 50% 35% 51% 44%

Entre 3 y 5 14% 7% 18% 14% 11% 18% 19% 8% 14%

Entre 6 y 8 6% - 2% 4% 3% 1% 3% 2% 3%

9 o más libros 3% 1% 4% 2% 3% 2% 4% 4% 3%

Libros leídos
en los últimos 12 meses

Q258.¿CUÁNTOS LIBROS HA LEÍDO EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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¿cómo vamos en

ENTORNO 
ECONÓMICO Y 

EMPLEO?
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200 Q20. DURANTE EL ÚLTIMO AÑO, ¿LA ECONOMÍA SUYA Y DE SU HOGAR HA MEJORADO, SE MANTIENE IGUAL O HA EMPEORADO?
Q21. ¿USTED CREE QUE LA SITUACIÓN ECONÓMICA SUYA Y DE SU HOGAR EN UN FUTURO VA A MEJORAR, SEGUIRÁ IGUAL O SERÁ PEOR? 

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

ECONOMÍA ACTUAL ECONOMÍA EN EL FUTURO

ECONOMÍA
DEL HOGAR

Ha empeorado Se mantiene igual Ha mejoradoNS/NR Será peor Seguirá igual Va a mejorarNS/NR

18%
23%

40%
48%

12%

57%

2%
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Q20. DURANTE EL ÚLTIMO AÑO, ¿LA ECONOMÍA SUYA Y DE SU HOGAR HA MEJORADO, SE MANTIENE IGUAL O HA EMPEORADO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Durante el último año, ¿La economía suya y de su hogar ha mejorado, 
se mantiene igual o ha empeorado?

Ha empeorado Se mantiene igual Ha mejoradoNS/NR

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

11% 44%

45%51%

13% 36%

26%

50%40%

54%

20%54%

38% 8%

10%

Base Ponderada:
1000

40% 12%48%
TOTAL

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

34%

6%

60%

43%

46%

11%

30%

56%

14%

23%

55%

22%
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Q20. DURANTE EL ÚLTIMO AÑO, ¿LA ECONOMÍA SUYA Y DE SU HOGAR HA MEJORADO, SE MANTIENE IGUAL O HA EMPEORADO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
34% 52% 14%0%

41% 45% 14%
2 CALDERÓN:

0%

49% 41% 10%
5 ELOY ALFARO:

0%

45% 47% 8%0%

6 QUITUMBE:

36% 46% 18%

7 TUMBACO:

0%

42% 48% 10%0%
8 LOS CHILLOS:

32% 53% 15%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

40% 49% 11%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Durante el último año, ¿La economía suya y de su hogar ha mejorado, 
se mantiene igual o ha empeorado?

Ha empeorado Se mantiene igual Ha mejoradoNS/NR
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Q23. ¿PARA CADA UNA DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES INDÍQUEME SI PUEDE REALIZARLAS O NO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

No Sí

Durante el último año, ¿ha tenido retrasos en el pago de gastos 
relacionados con la vivienda principal o en compras a plazos?

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

46%

54%49%

51%

60%

55%45%

44%

40%

56%

Base Ponderada:
1000

51% 49%
TOTAL

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

68%

32%
45%

55%

57%

43%

69%

31%
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Q23. ¿PARA CADA UNA DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES INDÍQUEME SI PUEDE REALIZARLAS O NO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
57% 43%

60% 40%
2 CALDERÓN:

39% 61%
5 ELOY ALFARO:

42% 58%

6 QUITUMBE:

50% 50%

7 TUMBACO:

47% 53%
8 LOS CHILLOS:

56% 44%
3 EUGENIO ESPEJO:

39% 61%
4 MANUELA SÁENZ:

No Sí

Durante el último año, ¿ha tenido retrasos en el pago de gastos 
relacionados con la vivienda principal o en compras a plazos?
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Q23. ¿PARA CADA UNA DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES INDÍQUEME SI PUEDE REALIZARLAS O NO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Sí No

En el último mes, ¿usted y su familia comieron al menos tres comidas diarias?

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

9%

91%93%

7%

96%

93%

85%

4%

7%

15%

Base Ponderada:
1000

92%
8%

TOTAL

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

21%

79%
92%

8%

97%98%

2% 3%
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Q23. ¿PARA CADA UNA DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES INDÍQUEME SI PUEDE REALIZARLAS O NO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
94% 6%

90% 10%
2 CALDERÓN:

94% 6%
5 ELOY ALFARO:

90% 10%

6 QUITUMBE:

94% 6%

7 TUMBACO:

86% 14%
8 LOS CHILLOS:

98% 2%
3 EUGENIO ESPEJO:

86% 14%
4 MANUELA SÁENZ:

Sí No

En el último mes, ¿usted y su familia comieron al menos tres comidas diarias?
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Q23. ¿PARA CADA UNA DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES INDÍQUEME SI PUEDE REALIZARLAS O NO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Sí No

¿Usted puede ahorrar algo de dinero al mes?

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

36%

64%53%

47%

71% 29%

63%37%

17% 83%

Base Ponderada:
1000

42% 58%
TOTAL

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

75%

25%
38%

62%

50%

50%

61%

39%
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Q23. ¿PARA CADA UNA DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES INDÍQUEME SI PUEDE REALIZARLAS O NO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
43% 57%

46% 54%
2 CALDERÓN:

31% 69%
5 ELOY ALFARO:

38% 62%

6 QUITUMBE:

46% 54%

7 TUMBACO:

39% 61%
8 LOS CHILLOS:

50% 50%
3 EUGENIO ESPEJO:

45% 55%
4 MANUELA SÁENZ:

Sí No

¿Usted puede ahorrar algo de dinero al mes?
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Q23. ¿PARA CADA UNA DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES INDÍQUEME SI PUEDE REALIZARLAS O NO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Sí No

¿Puede o no puede permitirse ir de vacaciones al menos una semana al año?

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

37%

63%51%

49%

64% 36%

61%39%

27% 73%

Base Ponderada:
1000

43% 57%
TOTAL

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

68%

32%37%

63%

49%

51%

77%

23%
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Q23. ¿PARA CADA UNA DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES INDÍQUEME SI PUEDE REALIZARLAS O NO?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
48% 52%

40% 60%
2 CALDERÓN:

38% 62%
5 ELOY ALFARO:

42% 58%

6 QUITUMBE:

40% 60%

7 TUMBACO:

38% 62%
8 LOS CHILLOS:

50% 50%
3 EUGENIO ESPEJO:

38% 62%
4 MANUELA SÁENZ:

Sí No

¿Puede o no puede permitirse ir de vacaciones al menos una semana al año?
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Q21. ¿USTED CREE QUE LA SITUACIÓN ECONÓMICA SUYA Y DE SU HOGAR EN UN FUTURO VA A MEJORAR, SEGUIRÁ IGUAL O SERÁ PEOR?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

¿La situación económica suya y de su hogar en un futuro va a mejorar?

Será peor Seguirá igual Va a mejorarNS/NR

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

55% 20%

22%24%

59% 15%

8%

55%24%18%

28%

74%17%

29% 40%3%

1%

3%

Base Ponderada:
1000 18% 23%

57%
TOTAL

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

19%

44%

33%

18%

24%

55%

13%

23%

63%

8%

27%

64%

1%

3%

2%

2%

1% 3% 4%
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Q21. ¿USTED CREE QUE LA SITUACIÓN ECONÓMICA SUYA Y DE SU HOGAR EN UN FUTURO VA A MEJORAR, SEGUIRÁ IGUAL O SERÁ PEOR?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
17% 19% 62%2%

21% 24% 52%
2 CALDERÓN:

3%

21% 18% 61%
5 ELOY ALFARO:

0%

18% 28% 50%4%

6 QUITUMBE:

15% 21% 62%

7 TUMBACO:

2%

17% 27% 50%6%
8 LOS CHILLOS:

12% 25% 62%
3 EUGENIO ESPEJO:

1%

20% 26% 49%5%
4 MANUELA SÁENZ:

¿La situación económica suya y de su hogar en un futuro va a mejorar?

Será peor Seguirá igual Va a mejorarNS/NR
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Q24. ¿EN QUITO ES FÁCIL ENCONTRAR TRABAJO?  | Q25. ¿EN QUITO ES FÁCIL EMPRENDER CON ÉXITO UNA ACTIVIDAD ECONÓMICA INDEPENDIENTE?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

¿EN QUITO ES FÁCIL ENCONTRAR TRABAJO? ¿EN QUITO ES FÁCIL EMPRENDER CON ÉXITO 
UNA ACTIVIDAD ECONÓMICA INDEPENDIENTE?

SI: 9% SI: 26%

NO: 91% NO: 74%

TRABAJO VS EMPRENDIMIENTO

2023 2023

2024 2024

NO: 90% NO: 71%

SI: 10% SI: 29%
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Q24. ¿EN QUITO ES FÁCIL ENCONTRAR TRABAJO?  | Q25. ¿EN QUITO ES FÁCIL EMPRENDER CON ÉXITO UNA ACTIVIDAD ECONÓMICA INDEPENDIENTE?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Sí No

¿En QUITO es fácil encontrar trabajo?

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

9%

91%91%

9%

89%

91%

94%6%

9%

11%

Base Ponderada:
1000

91%
9%

TOTAL

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

96%94%
86%

14%

82%

18%

6% 4%
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Q24. ¿EN QUITO ES FÁCIL ENCONTRAR TRABAJO?  | Q25. ¿EN QUITO ES FÁCIL EMPRENDER CON ÉXITO UNA ACTIVIDAD ECONÓMICA INDEPENDIENTE?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
11% 89%

6% 94%
2 CALDERÓN:

3% 97%
5 ELOY ALFARO:

8% 92%

6 QUITUMBE:

15% 85%

7 TUMBACO:

7% 93%
8 LOS CHILLOS:

14% 86%
3 EUGENIO ESPEJO:

6% 94%
4 MANUELA SÁENZ:

Sí No

¿En QUITO es fácil encontrar trabajo?
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Q24. ¿EN QUITO ES FÁCIL ENCONTRAR TRABAJO?  | Q25. ¿EN QUITO ES FÁCIL EMPRENDER CON ÉXITO UNA ACTIVIDAD ECONÓMICA INDEPENDIENTE?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Sí No

¿En QUITO es fácil emprender con éxito una actividad económica independiente?

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

27%

73%75%

25%

69%

75%25%

79%21%

31%

Base Ponderada:
1000

74%
26%

TOTAL

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

73%

27%

75%

25%

74%

26%

70%

30%
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Q24. ¿EN QUITO ES FÁCIL ENCONTRAR TRABAJO?  | Q25. ¿EN QUITO ES FÁCIL EMPRENDER CON ÉXITO UNA ACTIVIDAD ECONÓMICA INDEPENDIENTE?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
27% 73%

28% 72%
2 CALDERÓN:

24% 76%
5 ELOY ALFARO:

21% 79%

6 QUITUMBE:

30% 70%

7 TUMBACO:

25% 75%
8 LOS CHILLOS:

27% 73%
3 EUGENIO ESPEJO:

32% 68%
4 MANUELA SÁENZ:

Sí No

¿En QUITO es fácil emprender con éxito una actividad económica independiente?
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¿cómo vamos en
PARTICIPACIÓN

CIUDADANA Y 
CORRESPONSABILIDAD?
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Q47. ¿HA PARTICIPADO USTED O ALGUIEN DE SU HOGAR EN COMITÉS BARRIALES, GRUPOS U ORGANIZACIONES CULTURALES, DEPORTIVAS O CIUDADANAS? 

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Sí No

Participación en comités barriales, grupos u organizaciones culturales, deportivas 
o ciudadanas

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

23%

77%74%

26%

75%25%

Base Ponderada:
1000

75%
25%

TOTAL

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

79%

21%

76%

24%

72%

28%

74%

26%

75%25%

75%25%
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Participación en comités barriales, grupos u organizaciones culturales, deportivas 
o ciudadanas

Q47. ¿HA PARTICIPADO USTED O ALGUIEN DE SU HOGAR EN COMITÉS BARRIALES, GRUPOS U ORGANIZACIONES CULTURALES, DEPORTIVAS O CIUDADANAS? 
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
21% 79%

18% 82%
2 CALDERÓN:

22% 78%
5 ELOY ALFARO:

29% 71%

6 QUITUMBE:

31% 69%

7 TUMBACO:

26% 74%
8 LOS CHILLOS:

26% 74%
3 EUGENIO ESPEJO:

25% 75%
4 MANUELA SÁENZ:

Sí No
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¿En qué tipo de comités barriales, grupos u organizaciones culturales, deportivas 
o ciudadanas ha participado?

Liga deportiva barrial

Organizaciones religiosas que 
realizan acciones comunitarias

Asociaciones voluntarias, de 
caridad o de beneficiencia, grupos 

religiosos

Organizaciones o grupos 
de defensa y protección del 

medioambiente o de los animales

Comités barriales

Grupos, Clubes o Asociaciones 
Culturales

55% 49%60%

36% 39%33%

18% 17%20%

13% 14%

12%

12%

11%

8% 9%

11%

8%

Q48. ¿EN CUÁLES HA PARTICIPADO? (LEER-RM)
RESPONDEN QUIÉNES SI HAN PARTICIPADO EN COMITÉS BARRIALES, GRUPOS U ORGANIZACIONES CULTURALES, DEPORTIVAS O CIUDADANAS 

Base Ponderada 2024: 248 entrevistados

TOTAL
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GÉNERO NIVEL SOCIOECONÓMICO EDAD

QUITO
Hombre Mujer Alto-Medio 

Alto
Medio 
Típico Madio Bajo Bajo 18 A 25 

Años
26 A 45 

Años 46+ Años

Base Ponderada 132 117 18 81 124 26 65 127 56 249

Liga deportiva barrial 60% 49% 53% 49% 59% 53% 57% 57% 48% 55%

Comités barriales 33% 39% 50% 37% 32% 40% 30% 34% 49% 36%

Grupos, Clubes o 
Asociaciones Culturales 20% 17% 18% 16% 21% 13% 24% 17% 16% 18%

Organizaciones 
religiosas que realizan 
acciones comunitarias

12% 14% 11% 15% 13% 6% 9% 12% 20% 13%

Asociaciones 
voluntarias, de caridad 
o de beneficiencia, 
grupos religiosos

11% 12% 7% 10% 14% 6% 10% 12% 11% 11%

Organizaciones o 
grupos de defensa 
y protección del 
medioambiente o de 
los animales

8% 9% 11% 9% 9% - 1% 9% 16% 8%

¿En qué tipo de comités barriales, grupos u organizaciones culturales, deportivas 
o ciudadanas ha participado?

Q48. ¿EN CUÁLES HA PARTICIPADO? (LEER-RM)
RESPONDEN QUIÉNES SI HAN PARTICIPADO EN COMITÉS BARRIALES, GRUPOS U ORGANIZACIONES CULTURALES, DEPORTIVAS O CIUDADANAS 

Base Ponderada 2024: 249 entrevistados
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LA DELICIA CALDERÓN  EUGENIO 
ESPEJO

MANUELA
SÁENZ

ELOY
ALFARO QUITUMBE TUMBACO LOS

CHILLOS QUITO

Base Ponderada 35 14 42 20 34 58 25 21 249

Liga deportiva barrial 46% 64% 55% 65% 46% 67% 46% 46% 55%

Comités barriales 23% 27% 39% 48% 43% 33% 39% 39% 36%

Grupos, Clubes o 
Asociaciones Culturales 27% 23% 18% 16% 11% 17% 18% 21% 18%

Organizaciones 
religiosas que realizan 
acciones comunitarias

12% 9% 15% 13% 7% 22% 3% 9% 13%

Asociaciones 
voluntarias, de caridad 
o de beneficiencia, 
grupos religiosos

4% 9% 18% 23% 18% 6% 8% 12% 11%

Organizaciones o 
grupos de defensa 
y protección del 
medioambiente o de 
los animales

8% 14% 12% 7% 4% 8% 8% 9% 8%

¿En qué tipo de comités barriales, grupos u organizaciones culturales, deportivas 
o ciudadanas ha participado?

Q48. ¿EN CUÁLES HA PARTICIPADO? (LEER-RM)
RESPONDEN QUIÉNES SI HAN PARTICIPADO EN COMITÉS BARRIALES, GRUPOS U ORGANIZACIONES CULTURALES, DEPORTIVAS O CIUDADANAS 

Base Ponderada 2024: 249 entrevistados
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RESPONDEN QUIÉNES SI HAN PARTICIPADO EN COMITÉS BARRIALES, GRUPOS U ORGANIZACIONES CULTURALES, DEPORTIVAS O CIUDADANAS 

Base Ponderada 2024: 249 entrevistados

Sí No

Contacto con personal del Municipio de Quito al participar en estas organizaciones

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

33%

67%70%

30%

75%

73%27%

51%49%

25%

Base Ponderada:
249

69%
31%

TOTAL

Alto / 
Medio Alto*

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo*

83%

17%

69%

31%

68%

32%

46%

54%

* Base pequeña. Valores no representativos.
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RESPONDEN QUIÉNES SI HAN PARTICIPADO EN COMITÉS BARRIALES, GRUPOS U ORGANIZACIONES CULTURALES, DEPORTIVAS O CIUDADANAS 

Base Ponderada 2024: 249 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
31% 69%

32% 68%
2 CALDERÓN*:

25% 75%
5 ELOY ALFARO:

22% 78%

6 QUITUMBE:

31% 69%

7 TUMBACO*:

39% 61%
8 LOS CHILLOS*:

36% 64%
3 EUGENIO ESPEJO:

52% 48%
4 MANUELA SÁENZ*:

Sí No

Contacto con personal del Municipio de Quito al participar en estas organizaciones

* Base pequeña. Valores no representativos.
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Q51. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NO SE JUSTIFICA Y 4 SE JUSTIFICA MUCHO. | ¿QUÉ TANTO JUSTIFICA LAS SIGUIENTES ACCIONES CIUDADANAS?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados:  Alto/Medio alto: 68 | Medio Típico: 288 | Medio Bajo: 520 | Bajo: 123

NIVEL SOCIOECONÓMICO NIVEL SOCIOECONÓMICO

Alto / 
Medio Alto

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Típico

Medio 
Bajo

Medio 
BajoBajo Bajo

20%

11%

25%

14%

27%

56%

26% 18%

28%
17%

22%

20%

17% 16%

33%
47%

19% 20%

26% 19%

17%
18%

38% 43%

22% 19%

29%
23%

14%
20%

35% 38%

2% 1%

NS/NR Se justifica mucho Se justifica algo Se justifica poco No se justifica

Corresponsabilidad ciudadana

UN IMPUESTO ADICIONAL SE JUSTIFICA SI AYUDA A 
RECICLAR MEJOR LOS RESIDUOS DE SU HOGAR

TALAR ÁRBOLES EN ZONAS URBANAS SE JUSTIFICA 
SI AFECTA EL ALUMBRADO PÚBLICO O PAVIMENTO

TOTAL TOTAL

26%
17%

20% 19%

34% 46%

19%
17%

1% 1%
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Q51. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NO SE JUSTIFICA Y 4 SE JUSTIFICA MUCHO. | ¿QUÉ TANTO JUSTIFICA LAS SIGUIENTES ACCIONES CIUDADANAS?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados:  Alto/Medio alto: 68 | Medio Típico: 288 | Medio Bajo: 520 | Bajo: 123

NIVEL SOCIOECONÓMICO NIVEL SOCIOECONÓMICO

Alto / 
Medio Alto

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Típico

Medio 
Bajo

Medio 
BajoBajo Bajo

13%
18%

23%
21%

52% 44%

11% 15%15%
14%

20%
19%

5%5%
12%

59% 54%

16%

15%9%

13%19%

14%

56% 58%

18%13%

16%18%

18%

64%
48%

1%1% 2%1%

NS/NR Se justifica mucho Se justifica algo Se justifica poco No se justifica

Corresponsabilidad ciudadana

PARQUEARSE EN ZONAS PROHIBIDAS, SE JUSTIFICA 
SI ES POR TIEMPOS CORTOS

USAR EL CARRIL EXCLUSIVO 
DE TRANSPORTE PÚBLICO

TOTAL TOTAL

16% 14%19% 18%

58% 54%

7%
13%1%
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Q51. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NO SE JUSTIFICA Y 4 SE JUSTIFICA MUCHO. | ¿QUÉ TANTO JUSTIFICA LAS SIGUIENTES ACCIONES CIUDADANAS?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados:  Alto/Medio alto: 68 | Medio Típico: 288 | Medio Bajo: 520 | Bajo: 123

NIVEL SOCIOECONÓMICO NIVEL SOCIOECONÓMICO

Alto / 
Medio Alto

Alto / 
Medio AltoMedio 

Típico

Medio 
TípicoMedio 

Bajo

Medio 
BajoBajo

Bajo

11%
12%

15%
16%

55% 60%

14%
12%

15% 13%

13%
11%

13% 10%

59% 66%

17% 12%

12%
11%

8% 16%

63% 61%

12% 15%
9% 12%

10%
18%

68%
55%

5%

NS/NR Se justifica mucho Se justifica algo Se justifica poco No se justifica

Corresponsabilidad ciudadana

USAR EL CARRIL EXCLUSIVO DE LA CICLOVÍA SACAR A LAS PERSONAS QUE NO SEAN DEL BARRIO 
CUANDO ESTÁN USANDO LOS PARQUES

TOTAL TOTAL

13% 12%11% 13%

60% 63%

14% 11%2% 1%
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Q51. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NO SE JUSTIFICA Y 4 SE JUSTIFICA MUCHO. | ¿QUÉ TANTO JUSTIFICA LAS SIGUIENTES ACCIONES CIUDADANAS?

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados:  Alto/Medio alto: 68 | Medio Típico: 288 | Medio Bajo: 520 | Bajo: 123

NIVEL SOCIOECONÓMICO NIVEL SOCIOECONÓMICO

Alto / 
Medio Alto

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Típico

Medio 
Bajo

Medio 
BajoBajo Bajo

8% 7%

16% 8%

64% 72%

7% 12%
13%

5%
5%

9% 5%

75% 84%

5%9% 4%
9%

79%
89%

9%
8%
6%

6%
2% 2%

81%

4%

84%

5%3%3% 1%1%

NS/NR Se justifica mucho Se justifica algo Se justifica poco No se justifica

Corresponsabilidad ciudadana

PAGAR UNA PEQUEÑA CANTIDAD DE DINERO 
AL FUNCIONARIO MUNICIPAL PARA ACELERAR 

TRÁMITES

SI EL CAMIÓN DE LA BASURA TIENE HORARIOS, 
SE JUSTIFICA SACAR LA BASURA A LA CALLE 

FUERA DE HORARIO

TOTAL TOTAL

9% 4%
11% 5%

75% 84%

4% 6%1%1%
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Q51. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NO SE JUSTIFICA Y 4 SE JUSTIFICA MUCHO.| ¿QUÉ TANTO JUSTIFICA LAS SIGUIENTES ACCIONES CIUDADANAS?

Base Ponderada: 267

NIVEL SOCIOECONÓMICO NIVEL SOCIOECONÓMICO

Alto / 
Medio Alto

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Típico

Medio 
Bajo

Medio 
Bajo

9% 16%
9%

20%

9%

72%
59%

13% 10%

11% 13%
6% 10%

70% 68%

14% 6%

8% 16%
7%

15%

71% 62%

1% 1% 5%

NS/NR Se justifica mucho Se justifica algo Se justifica poco No se justifica

PARQUEARSE EN ZONAS PROHIBIDAS, SE JUSTIFICA 
SI ES POR TIEMPOS CORTOS

TOTAL TOTAL

10% 15%7% 15%

70% 63%

12%
7%1%

Corresponsabilidad ciudadana entre quienes poseen vehículos privados 
en todos los niveles

USAR EL CARRIL EXCLUSIVO DE LA CICLOVÍA
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NIVEL SOCIOECONÓMICO

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo

11%
7%

15%

66%

11%
12%
10%

66%

16%

20%

18%

46%

1% 1%

NS/NR Se justifica mucho Se justifica algo Se justifica poco No se justifica

USAR EL CARRIL EXCLUSIVO DE TRANSPORTE PÚBLICO

TOTAL

11%13% 13%

62%

1%

Corresponsabilidad ciudadana entre quienes poseen vehículos privados 
en todos los niveles
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¿cómo vamos en

medio ambiente?
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Q18. ¿QUÉ TANTO USTED PERCIBE UN IMPACTO DEL CAMBIO CLIMÁTICO EN QUITO?, POR EJEMPLO: MÁS LLUVIA, INCREMENTO DE TEMPERATURA.

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

17%

13%

15% 10%

75%

3% 2%

7%

3%

2%

65%

17%

11% 12%

10%

23%

12%

56%

74%

76% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

15%

15%

64%

6%
14%

17%

67%

8%

13%

76%

15%

6%

75%

2%3%4%

NS/NR No lo ha percibido Lo ha percibido poco Ha percibido algo Ha percibido mucho

TOTAL
Base Ponderada:
1000 2%

13% 15%
70%

Percepción del cambio climático en Quito
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Q18. ¿QUÉ TANTO USTED PERCIBE UN IMPACTO DEL CAMBIO CLIMÁTICO EN QUITO?, POR EJEMPLO: MÁS LLUVIA, INCREMENTO DE TEMPERATURA.

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
2% 15% 15% 68%0%

3% 22% 14% 61%
2 CALDERÓN:

0%

1% 9% 17% 73%
5 ELOY ALFARO:

0%

4% 13% 14% 69%0%

6 QUITUMBE:

2% 12% 10% 76%

7 TUMBACO:

0%

3% 11% 17% 69%0%
8 LOS CHILLOS:

4% 11% 13% 61%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

4% 8% 16% 72%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Percepción del cambio climático en Quito

NS/NR No lo ha percibido Lo ha percibido poco Ha percibido algo Ha percibido mucho
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Percepción sobre los problemas

ambientales de Quito en comparación con el año anterior

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

La contaminación de los 
ríos

La contaminación por 
vehículos / Calidad del 

aire (smog)

El ruido / La 
contaminación auditiva

La presencia de árboles 
y mantenimiento de las 

zonas verdes

El sistema de recolección 
de basura / Gestión de 

residuos

58%

7%

47%

30%
20%

56%

35%
45%

43%

49%

38%

6% 8%

27% 31%

Q244. VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS AMBIENTALES EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

58% 57%

35%36%

60%

37%54%

63%

34%

31% 6%

9%

6% 8%

6%

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

43%

50%
58%

35%

7% 7%

59%

32%

9%

5%

64%

31%

Base Ponderada:
1000

58%
7%35%

TOTAL

Percepción sobre la contaminación de los ríos

Q244. VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS AMBIENTALES EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
38% 6%56%

41% 5%
2 CALDERÓN:

54%

36% 7%
5 ELOY ALFARO:

57%

37% 9%54%

6 QUITUMBE:

18% 9%

7 TUMBACO:

73%

34% 9%57%
8 LOS CHILLOS:

31% 8%
3 EUGENIO ESPEJO:

61%

37% 6%57%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre la contaminación de los ríos

Q244. VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS AMBIENTALES EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN MEDIO AMBIENTE?

238

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

55% 56%

38%38%

48%

37%57%

62%

43%

34% 4%

6%

7% 6%

9%

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

47%

45%
54%

39%

7% 8%

61%

33%

4% 6%

61%

35%

56%
6%38%

Percepción sobre la contaminación por vehículos / Calidad del aire (smog)

Q244. VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS AMBIENTALES EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Base Ponderada:
1000

TOTAL



¿CÓMO VAMOS EN MEDIO AMBIENTE?

239

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
38% 6%56%

45% 5%
2 CALDERÓN:

50%

50% 6%
5 ELOY ALFARO:

44%

39% 6%55%

6 QUITUMBE:

27% 10%

7 TUMBACO:

63%

40% 5%55%
8 LOS CHILLOS:

30% 4%
3 EUGENIO ESPEJO:

66%

33% 11%56%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre la contaminación por vehículos / Calidad del aire (smog)

Q244. VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS AMBIENTALES EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN MEDIO AMBIENTE?

240

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

49% 45%

46%43%

37%

43%48%

56%

52% 11%

38% 6%

9%

8% 9%

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

55%

35%
45%

46%

9%7% 10%

52%

41%

60%

33%

7%

47% 8%45%

Percepción sobre el ruido / La contaminación auditiva

Q244. VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS AMBIENTALES EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Base Ponderada:
1000

TOTAL
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241

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
45% 9%46%

49% 11%
2 CALDERÓN:

40%

42% 9%
5 ELOY ALFARO:

49%

49% 8%43%

6 QUITUMBE:

36% 10%

7 TUMBACO:

54%

50% 6%44%
8 LOS CHILLOS:

40% 6%
3 EUGENIO ESPEJO:

54%

45% 9%46%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre el ruido / La contaminación auditiva

Q244. VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS AMBIENTALES EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN MEDIO AMBIENTE?
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Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

27% 27%29% 30%

43%44%

31%

44% 27%29%

30%

40% 29%

45% 25%
Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

45%

25%
32%

42%

26%30% 30%

26%

44%

31%

49%

20%

30% 43%
27%

Percepción sobre la presencia de árboles y mantenimiento de las zonas verdes

Q244. VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS AMBIENTALES EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Base Ponderada:
1000

TOTAL
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243

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
48% 22%29%

40% 22%
2 CALDERÓN:

38%

42% 33%
5 ELOY ALFARO:

25%

38% 30%32%

6 QUITUMBE:

44% 22%

7 TUMBACO:

34%

44% 22%34%
8 LOS CHILLOS:

42% 30%
3 EUGENIO ESPEJO:

28%

50% 30%20%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre la presencia de árboles y mantenimiento de las zonas verdes

Q244. VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS AMBIENTALES EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN MEDIO AMBIENTE?

244

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

29% 32%19% 20%

48%52%

17%

51% 30%19%

25%

50% 33%

45% 30%
Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

37%

19%19%

52%

29%28%

44%

19%

53%

27%

42%

31%

20%
49%

31%

Percepción sobre el sistema de recolección de basura / Gestión de residuos

Q244. VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS AMBIENTALES EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Base Ponderada:
1000

TOTAL
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245

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
54% 29%17%

47% 28%
2 CALDERÓN:

25%

47% 34%
5 ELOY ALFARO:

19%

50% 30%20%

6 QUITUMBE:

50% 32%

7 TUMBACO:

18%

56% 30%14%
8 LOS CHILLOS:

43% 30%
3 EUGENIO ESPEJO:

27%

50% 36%14%
4 MANUELA SÁENZ:

Ha empeorado Sigue igual Ha mejorado

Percepción sobre el sistema de recolección de basura / Gestión de residuos

Q244. VOY A LEER UNA SERIE DE PROBLEMÁTICAS AMBIENTALES EN LA CIUDAD DE QUITO PARA EVALUAR SU MEJORA EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿DESDE SU PERCEPCIÓN CONSIDERA QUE?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN GESTIÓN PÚBLICA?

246

¿cómo vamos en

GESTIÓN PÚBLICA?
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CONFIANZA EN

el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

SÍ CONFÍA

2024
2023

3834 %%

Q52. ¿USTED CONFÍA O NO EN EL MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO? 
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados
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Q52. ¿USTED CONFÍA O NO EN EL MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO? 

Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

Sí confía No confía

¿Usted confía o no en el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito?

26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

40%

60%63%

37%

54%

64%36%

66%34%

46%

Base Ponderada:
1000

62%
38%

TOTAL

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

62%

38%

61%

39%

61%

39%

66%

34%
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Sí confía No confía

Q52. ¿USTED CONFÍA O NO EN EL MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO? 
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

1 LA DELICIA:
11% 59%

34% 66%
2 CALDERÓN:

38% 62%
5 ELOY ALFARO:

37% 63%

6 QUITUMBE:

36% 64%

7 TUMBACO:

37% 63%
8 LOS CHILLOS:

41% 59%
3 EUGENIO ESPEJO:

42% 58%
4 MANUELA SÁENZ:

¿Usted confía o no en el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito?
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NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

MUNICIPIO 
DEL DISTRITO 
METROPOLITANO 
DE QUITO

AGENTES 
METROPOLITANOS

GESTIÓN DE LOS 
CONCEJALES

Q53. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LA GESTIÓN DE LAS SIGUIENTES INSTITUCIONES DEL MUNICIPIO DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.

Satisfacción con 

la gestión del Municipio de Quito

37%
22%

7%

33%

1%

30%
43%

5%

3%

21%
1%

28%
46%

21%
2%
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26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

36%

23%
33%

21%33%
7%

38%

1%

1%

8%

12%

24%

31%

35%

39%

34%

47% 6%

6%30%

12%22% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

21%

33%

33%

9%

21%

37%

34%

8%

23%

39%

32%

6%

31%

34%

30%

5%

4%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TOTAL
Base Ponderada:
1000

37%
22%

33% 7%

Satisfacción con la gestión del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

1%

1%

Q53. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LA GESTIÓN DE LAS SIGUIENTES INSTITUCIONES DEL MUNICIPIO DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN GESTIÓN PÚBLICA?

252

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

1 LA DELICIA:
20% 39% 37% 4%0%

22% 32% 34% 11%
2 CALDERÓN:

1%

24% 36% 33% 6%
5 ELOY ALFARO:

1%

21% 44% 29% 6%0%

6 QUITUMBE:

24% 36% 35% 3%

7 TUMBACO:

2%

25% 36% 26% 11%2%
8 LOS CHILLOS:

24% 31% 34% 11%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

23% 36% 35% 6%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Satisfacción con la gestión del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

Q53. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LA GESTIÓN DE LAS SIGUIENTES INSTITUCIONES DEL MUNICIPIO DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.
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26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

29%

48%19% 41%22%

31%

1%

31%

46%

56%

33%

32%

23%

29% 7%

5%4%

3%

6%

19%

14% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

40%

28%

21%

8%

45%

31%

19%

45%

29%

23%

3% 5%

44%

29%

20%

7%

3%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TOTAL
Base Ponderada:
1000 30%

43%
21% 5%

Satisfacción con los Agentes Metropolitanos

1%

1%

Q53. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LA GESTIÓN DE LAS SIGUIENTES INSTITUCIONES DEL MUNICIPIO DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.



ENCUESTA DE
PERCEPCIÓN CIUDADANA 2024¿CÓMO VAMOS EN GESTIÓN PÚBLICA?

254

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

1 LA DELICIA:
48% 29% 17% 5%0%

43% 29% 22% 6%
2 CALDERÓN:

0%

38% 38% 21% 2%
5 ELOY ALFARO:

1%

48% 30% 18% 4%0%

6 QUITUMBE:

49% 26% 20% 4%

7 TUMBACO:

1%

44% 27% 24% 3%2%
8 LOS CHILLOS:

40% 27% 26% 7%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

41% 33% 20% 6%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Satisfacción con los Agentes Metropolitanos

Q53. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LA GESTIÓN DE LAS SIGUIENTES INSTITUCIONES DEL MUNICIPIO DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.
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26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

29%

45%22% 47%21%

27%

3%

1%

1% 30%

50%

57%

31%

30%

20%

34% 4%

2%3%

2%

4%

17%

16% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

50%

23%

17%

43%

31%

21%

48%

28%

23%

1%5% 3% 5%

53%

19%

23%

5%2%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TOTAL
Base Ponderada:
1000 28%

46%
21% 3%

Satisfacción con la gestión de los Concejales

2%

3%1%

Q53. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LA GESTIÓN DE LAS SIGUIENTES INSTITUCIONES DEL MUNICIPIO DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.
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256

2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

1 LA DELICIA:
47% 29% 20% 2%2%

44% 28% 15% 8%
2 CALDERÓN:

5%

54% 25% 19% 1%
5 ELOY ALFARO:

1%

50% 26% 21% 2%1%

6 QUITUMBE:

46% 33% 17% 2%

7 TUMBACO:

2%

36% 30% 27% 3%4%
8 LOS CHILLOS:

42% 28% 26% 4%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

45% 29% 23% 1%2%
4 MANUELA SÁENZ:

Satisfacción con la gestión de los Concejales

Q53. EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LA GESTIÓN DE LAS SIGUIENTES INSTITUCIONES DEL MUNICIPIO DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.
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SERVICIO DE AGUA POTABLE EPMAPS SERVICIO DE LIMPIEZA DE CALLES Y 
RECOLECCIÓN DE  BASURA EMASEO

SERVICIO DE OBRAS PÚBLICAS 
EPMMOP (VÍAS)

20% 26%
39% 39%

31%
22%

10% 13%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

Q54. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. | EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.

Satisfacción con 

los servicios públicos de Quito

MANTENIMIENTO DE LOS PARQUES 
Y ZONAS VERDES PÚBLICAS

31% 34%35% 31%

15%
8%

19%
27%
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26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

39%

21%
30% 11%32%

19%

38%

10%

20%8%

21%10%

19%

36%

40%

34%

36%

29%

34%13% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

10%

47%

32%

11%

18%

33%

37%

12%

21%

37%

31%

11%

20%

47%

28%

5%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TOTAL
Base Ponderada:
1000 20%10%

39%
31%

Satisfacción con Servicio de agua potable EPMAPS

Q54. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. | EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

1 LA DELICIA:
15% 23% 36% 26%0%

12% 20% 35% 33%
2 CALDERÓN:

0%

6% 20% 42% 32%
5 ELOY ALFARO:

0%

10% 16% 40% 34%0%

6 QUITUMBE:

6% 31% 38% 24%

7 TUMBACO:

1%

15% 26% 31% 28%0%
8 LOS CHILLOS:

10% 12% 40% 38%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

4% 25% 40% 31%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Satisfacción con Servicio de agua potable EPMAPS

Q54. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. | EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.
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26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

40%

27%

20% 13%24%

25%

38%

13%

25%15%

28%11%

23%

39%

40%

35%

21%

21%

29%13% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

22%

35%

24%

19%

23%

35%

20%

21%

28%

39%

20%

13%

24%

43%

27%

6%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TOTAL
Base Ponderada:
1000 26%

13%

39%
22%

Satisfacción con Servicio de limpieza de calles y recolección de basura EMASEO

Q54. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. | EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.

1%
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

1 LA DELICIA:
12% 25% 38% 24%1%

13% 29% 38% 20%
2 CALDERÓN:

0%

16% 26% 37% 21%
5 ELOY ALFARO:

0%

12% 28% 41% 18%1%

6 QUITUMBE:

11% 25% 43% 20%

7 TUMBACO:

1%

13% 29% 32% 26%0%
8 LOS CHILLOS:

16% 19% 41% 24%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

8% 30% 40% 22%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Satisfacción con Servicio de limpieza de calles y recolección de basura EMASEO

Q54. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. | EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.
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26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

36% 30%

16% 20%15%

32%33%

18%

31%18%

32%20%

15%

38%

33%

35%

13%

15%

30% 19% Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

20%

44%

14%

22%

32%

30%

12%

26%

33%

34%

13%

20%

28%

39%

23%

10%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TOTAL
Base Ponderada:
1000

31%
19%

35%
15%

Satisfacción con Mantenimiento de los parques y zonas verdes públicas

Q54. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. | EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.

1%
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1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

1 LA DELICIA:
23% 30% 34% 13%0%

24% 25% 35% 14%
2 CALDERÓN:

2%

14% 32% 40% 14%
5 ELOY ALFARO:

0%

17% 34% 33% 16%0%

6 QUITUMBE:

18% 36% 32% 14%

7 TUMBACO:

0%

20% 33% 30% 17%0%
8 LOS CHILLOS:

18% 27% 36% 19%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

18% 34% 35% 13%0%
4 MANUELA SÁENZ:

Satisfacción con Mantenimiento de los parques y zonas verdes públicas

Q54. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. | EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.
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26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

33%

33%

8% 27%8%

35%

30%
27%

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

20%

32%

10%

38%

35%

22%

6%

37%

34%

28%

7%

31%

32%

46%

11%

11%

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

TOTAL
Base Ponderada:
1000

34%27% 31%

8%

Satisfacción con Servicio de obras públicas EPMMOP (Vías)

Q54. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. | EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.

1%

29%

25%

26%

34%

34%

38%

30% 7%

8%

6%

33%

29%
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Nada satisfecho Poco satisfecho Algo satisfecho Muy satisfecho

1 LA DELICIA:
24% 32% 38% 6%0%

29% 30% 31% 10%
2 CALDERÓN:

0%

28% 33% 34% 5%
5 ELOY ALFARO:

0%

26% 37% 30% 7%0%

6 QUITUMBE:

29% 33% 29% 9%

7 TUMBACO:

0%

29% 36% 25% 9%1%
8 LOS CHILLOS:

29% 31% 30% 10%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

24% 38% 30% 7%1%
4 MANUELA SÁENZ:

Satisfacción con Servicio de obras públicas EPMMOP (Vías)

Q54. CON UNA ESCALA DONDE 1 ES NADA SATISFECHO Y 4 MUY SATISFECHO. | EN GENERAL ¿QUÉ TAN SATISFECHO SE SIENTE CON LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE QUITO?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.
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26 a 45 
años

18 a 25 
años

46+ años

GÉNERO

EDAD

NIVEL SOCIOECONÓMICO

38%

52% 47%

45%

Alto / 
Medio Alto

Medio 
Típico

Medio 
Bajo Bajo

46%

5%
5%

39%

42%

48%

40%

56%
54%

36%

9%

NS/NR Ha aumentado Sigue igual Ha disminuido No existe

TOTAL
Base Ponderada:
1000

49% 41%
4% 3%3%

¿En el último año ha aumentado, disminuido, sigue igual o no existe corrupción 
en el sector público municipal?

Q55. EN SU OPINIÓN ¿EN EL ÚLTIMO AÑO HA AUMENTADO, DISMINUIDO, SIGUE IGUAL O NO EXISTE CORRUPCIÓN EN EL SECTOR PÚBLICO MUNICIPAL?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.

5%

3%

2%

5%4%2%

4% 3%
1% 3%

4%

3%

5%

3% 2%

3%

1% 1% 3%

2%

2%

3% 3%

43%

51%

52%

48%

41%

36%
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2

1

3

5 4 7

6

8

ADMINISTRACIÓN ZONAL

NS/NR Ha aumentado Sigue igual Ha disminuido No existe

1 LA DELICIA:
47% 46% 3% 2%2%

50% 38% 5% 4%
2 CALDERÓN:

3%

54% 40% 2% 2%
5 ELOY ALFARO:

2%

47% 44% 2% 4%3%

6 QUITUMBE:

54% 38% 3% 2%

7 TUMBACO:

3%

45% 40% 3% 3%9%
8 LOS CHILLOS:

50% 40% 9% 1%
3 EUGENIO ESPEJO:

0%

50% 36% 1% 3%10%
4 MANUELA SÁENZ:

¿En el último año ha aumentado, disminuido, sigue igual o no existe corrupción 
en el sector público municipal?

Q55. EN SU OPINIÓN ¿EN EL ÚLTIMO AÑO HA AUMENTADO, DISMINUIDO, SIGUE IGUAL O NO EXISTE CORRUPCIÓN EN EL SECTOR PÚBLICO MUNICIPAL?
Base Ponderada 2024: 1000 entrevistados.
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